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Raislik qiluvchi: АТ "Aloqabank" Andijon НКХКt\Л dirеktоri J.G'aniyev

lshtirok etdiIar: Komplaens паzоrаt boshqarmasi mепеjеri Р.Umагоч.
АТ "Aloqabank" Andijon НКХКМ хоdimlаr

KUN TARTIBl:
Bank tizimida korrupsiyaga nisbatan murosasiz munosabatni

shakllantirish, mijozlarning huquqiy savodxonligini oshirish va
поqопчпiу xatti_harakatlarning oldini olish.

Yig'ilishni АТ "Aloqabank" Andijon НКХКМ direktori J.G'aniyev ochib
Ьеrdi va quyidagilarni Ьауоп qildi:

Нurmаtli bankimiz hizmatlaridan foydalanuvchi mijozlar! Korupsiyaga
qагshi kurash Ьаrсhапi vazifasi bo'lib, uni oldini olishda mijоzlаrпiпg ham
kогruрsiуаgа qarshi huquqiy savodxonligini oshirish, Ьапk tizimidagi
kоrruрsiуа holatlarining oldini olish yuzasidan Ьirdаm bo'lish, Ьапk
faoliyatida "halollik" va "shaffoflik" tаmоуillагi asosiy о'riпdа turishi lozimligi,
hаr qan_day ko'rinishdagi роrахо'rlik yoki ta'magirlik qat'iyan
taqiqlanganligi,bank xizmatlaridan foydalanishda xizmat haqi faqat
belgilangan tаriflаr asosida amalga oshirilishi, xodimlarga alohida moddiy
manfaatdoгlik taklif qilish yoki ulаrdап Ьirоп-Ьir imtiyoz sо'гаsh noqonuniy deb
o'z sо'zlаriпi yakunlab keyingi ma'ruzachi Parvizjon Umаrочgа so'z navbatini
Ьеrdi

Р.Umаrоч:
Bankning kоrгuрsiуаgа qarshi kurash ishlаri Ьапkпiпg Komplayens-

nazorat" tizimi hodimlari tomonidan Qonun va bankning i ichki siyosati, odob-
ax|oq qoidalari asosida olib borilishi, bank хоdimlаri tomonidan xizmat
ko'rsatish jаrауопidа qo'shimcha haq yoki sovg'a talab qilinishi qat'iyan mап
etilganligi,O'zbekiston Respublikasining **"Коrгuрsiуаgа qarshi kurashish
to'g'risida"**gi Qonuniga muvofiq, роrа Ьеrish ham, роrа olish ham jinoiy
javobgarlikka sabab bo'lishi,bank xizmatlari (kredit rasmiylashtirish, hisob
raqami ochish va h.k.) faqat rasmiy hujjatlar va belgilangan tаriflаr asosida
amalga oshirilishi, navbat kutish yoki jагауоппi tezlashtirish uchun
"vositachilik" takliflariga uchmaslik bildirib, bank hodimlari tomonidan
kогruрsiоп holatlarga уо'| qo'yilganda bankning "Ishonch telefoni", rаsmiу
veb sayt hamda kогruрsiоп holatlar haqida хаЬаr berish imkonini beruvchi
ijtimoiy tаrmоqlагdа9i .kапаllаr orqali murоjааt etishlari mumkinligini
tushuntirdi.



Ма'ruzа yakunida ishtirokchilar tomonidan ulаrпi qiziqtirgan sачоllаr
Ьеrildi. Tinglovchilaг Ьеrilgап savollarga to'liq javob olib, bank xodimlari
tomonidan hozirga qаdаr noqonuniy tаlаЬlаr Ьо'lmаgапiпi tasdiqlagach, АТ
"Aloqabank" Andijon НКХКМ dirеktоri J.G'aniyev mijozga kоrruрsiуаgа oid
huquqbuzarliklar va ulаrпiпg oqibatlari to'liq tushuntirilganligi, kelgusida mijoz
bank bilan hamkorlikda halollik ta l qilishga сhаqiгiЬ yig'ilishni
yakunladi.
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