
АТ “АЛОҚАБАНК”НИНГ 2026 ЙИЛ I ЧОРАК ИШ 

ФАОЛИЯТИ ЯКУНЛАРИ БЎЙИЧА ҲИСОБОТИ



ХАЛҚАРО РЕЙТИНГ

Банк халқаро сифат 

менежменти тизими бўйича 

“Банк хизматларини кўрсатиш” 

соҳасида ISO 9001:2015 

сертификатига эга.

ISO 9001:2015

Миллий валюта – Ba3

Хорижий валюта – Ba3

B1 – Миллий валюта

B3 – Хорижий валюта
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БАНК АУДИТОРЛАРИ

2025 – PwC

2024 – Deloitte Touche

2017-2023 – PwC

2015-2016 – Deloitte Touche

Миллий валюта

Long-Term IDR – BB

Хорижий валюта

Long-Term IDR – BB



Қорақалпоғистон

Навоий

Самарқанд

Қашқадарё 

Сурхондарё 

ФарғонаҚўқон

Наманган

IT Park

Амалиёт

Жиззах

Бухоро

Тошкент вилояти

Хоразм

2,8% 3

4,8% 8

2,7% 4

3,5% 6

4,2% 4

2,6% 6

3,0% 6

11,9% 5 4,4% 4

3,1%

4,9% 5

2,1% 5

44,6% 6

2,1% 3
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- ҲКХКМлар бўйича активлар улуши

- Ҳудудларда ташкил этилган комплекс хизмат 

кўрсатиш марказлар сони

- Ҳудудий комплекс хизмат кўрсатиш марказлари

3
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Мижозлар

+2 900
минг

Zoomrad Mobile 
иловаси

Аloqabusiness 
иловаси

Internet 
banking

Каналлар

15 Ҳудудий комплекс хизмат
кўрсатиш маркази

76 Комплекс хизмат кўрсатиш
маркази

166 банкомат

14 960 POS терминал

28 379 EPOS терминал

Zoomrad мобил иловаси

Aloqabusiness иловаси

Интернет банкинг

Call-center

Веб-сайт

Банк сайтиЕ-POS терминал

Банк хизмат кўрсатиш тармоғи

Андижон



Мижозлар базаси

ЖАМИ

+2900

Корпоратив 

мижозлар

+70

Чакана 

мижозлар

+2830
4

1693

2186

2804 2900

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

1643
2128

2736 2830

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

50
58

68 70

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

Мижозлар таркиби

минг бирлик минг бирлик

Мижозлар динамикаси
Онлайн хизматлардан

фойдаланувчи мижозлар таркиби

Аloqabusiness
иловаси

Internet 
banking

+21,0

+9,5

минг бирлик

128,3%

117,2%

128,6%

ZOOMRAD
иловаси +5400,0

116,0%

129,1%

129,5%

103,4%

102,9%

103,4%



Мижозлар базаси

Актив корпоратив мижозларАктив чакана мижозларЖами актив мижозлар *

Актив мижозлар* – сўнгги 6 ой давомида ҳисобварақларида айланмага эга бўлган мижозлар.

Банкнинг жами актив мижозлари ҳисобот

санасига 1 464,0 мингдан ортиқ бўлиб жами

мижозларнинг 50,5 фоизини ташкил этади.

Банк жами актив мижозларининг 1436,0

минг ёки 98,1 фоизини чакана мижозлар ва

28,0 минг ёки 1,9 фоизини корпоратив

мижозлар ташкил этади.

Амалиёт, 15 та ҳудудий комплекс хизмат

кўрсатиш марказлари ва 76 та комплекс

хизмат кўрсатиш марказлари бўйича

банкнинг чакана мижозларни жалб қилиш

борасида амалга оширилган ишлар

натижасида актив мижозлар сони 1 436,0

мингдан (жами чакана мижозларнинг 50,7

фоизини ташкил этади) ортиқни ташкил

этди.

Корпоратив мижозларни жалб

қилиш борасида амалга оширилган

ишлар натижасида актив мижозлар

сони 28,0 мингтани (жами корпоратив

мижозларнинг 40,0 фоизини ташкил

этади) ташкил этди.
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623 

1 030 

1 327 
1 464 

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

110,3 %
128,8 %

165,3 %

604 

1 007 

1 300 
1 436 

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2025

110,5 %
129,1 %

166,7 %

19 

23 

27 28 

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

минг бирлик минг бирлик минг бирлик

117,4 %

121,1 %

103,7 %



Банк активлари ва унинг таркиби

Банк активлари таркиби

2026 йил 31 март ҳолатига банк активлари 34,3 трлн.

сўмни ташкил этиб, йил бошига (31,5 трлн. сўм) нисбатан 2

726,0 млрд. сўм ёки 108,6 фоизга ошган. Ўтган йилнинг

мос даврига нисбатан 8 906 млрд. сўм ёки 135,1 фоизга

ошган.

Банкнинг фоизли даромад келтирувчи активлари миқдори

26 718,2 млрд. сўмни ташкил этган. 2026-йил бошига (23 979,7

млрд. сўм) нисбатан 2 738,5 млрд. сўмга ёки 114,4 фоизга

ошган ҳамда жами активлардаги салмоғи 78,0 фоизни ташкил
этди.

Банк активлари динамикаси

млрд. сўм млрд. сўм

6

Фоизли даромад келтирувчи активлар Бошқа активлар

1,5%

3,2%
6,7%

60,1%

14,7%

8,4% 5,5%

Кассадаги нақд пуллар (508) 1,5%

Марказий банкдаги маблағлар (1 
093) 3,2%

Бошқа банклардаги маблағлар (2 
288) 6,7%

Кредит қўйилмалар (20 584) 60,1%

Инвестициялар ва олди-сотди 
қимматли қоғозлар (5 025) 14,7%

Асосий воситалар ва номоддий 
активлар (2 877) 8,4%

Бошқа активлар (1 879) 5,5%

34,3
трлн.сўм Банк фоизли даромад келтирувчи активлари

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

17 684   

25 348   

31 528   34 254   

143,3%

108,6%

17 852,2 

23 979,7 

26 718,2 

7 495,4 

7 547,8 

7 535,3 

31 .03 .2025

31 .12 .2025

31 .03 .2026 78,0 % 22,0 %

23,9 %76,1 %

124,4%

70,4 % 29,6 %



71%

0%
15%

14%

Устав капитали (2 833) 
71,4%

Қўшимча капитал (4) 
0,1%

Захира капитали (585) 
14,7%

Тақсимланмаган фойда 
(544) 13,7%

4,0
трлн.сўм

Банк капитали

Банк капитали таркиби

2026 йил 31 март ҳолатига банкнинг хусусий капитали

4,0 трлн. сўмни ташкил этиб, йил бошига

(3,8 трлн. сўм) нисбатан 118,0 млрд. сўм ёки 103,1 фоизга
ошган.

Банкнинг олинган фойдаси ҳисобидан шаклланган

капитал ҳисобот даврида 1 132,0 млрд. сўмни ташкил этди ва

йил бошига (1014,0 млрд. сўм) нисбатан 118,0 млрд. сўм ёки
111,6 фоизга ошган.

млрд. сўм
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500

1 500

2 500

3 500

4 500

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

2 658

3 355
3 847 3 965

Банк хусусий капитали динамикаси
млрд. сўм

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

1 467   

836   
1 014   

1 132   

Банк фойдаси ҳисобидан яратилган 
капитал динамикаси

млрд. сўм

126,2%
114,7%

57,0% 121,3%

103,1%

111,6%



Банк мажбуриятлари

2025 йил 31 март ҳолатига банкнинг мажбуриятлари

таркибида 34,5 фоизи ёки 10,4 трлн. сўмни муддатли

депозитлар, 18,3 фоиз ёки 5,5 трлн. сўмни талаб қилиб

олингунча депозитлар ташкил этган. Жалб қилинган

кредитлар 23,0 фоиз ёки 7 трлн. сўмни ташкил этди.

2025 йил 31 март ҳолатига банкнинг жами мажбуриятлари

30,3 трлн. сўмни ташкил этди ва йил бошига (27,7 трлн. сўм)
нисбатан 2,6 трлн. сўм ёки 109,4 фоизга ўсган.

Банк мажбуриятлари таркиби
млрд. сўм

8

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

15 026   

21 993   

27 681   
30 289   

Банк мажбуриятлари динамикаси
млрд. сўм

Банк депозитлари динамикаси

31.03.2024 31.03.2025 31.12.2025 31.03.2026

9 830   

15 192   15 530   15 982   

млрд. сўм

146,4%

154,5%

125,9%

102,2%

18%

35%
9%

23%

6%
9%

Талаб қилиб олингунча бўлган 
депозитлар (5 546) 18,3%

Муддатли депозитлар (10 437) 
34,5%

Банклараро депозитлар (2 795) 
9,2%

Жалб қилинган кредитлар (6 966) 
23,0%

Субординар қарз (1 778) 5,9%

Бошқа мажбуриятлар (2 767) 
9,1%

30,3
трлн.сўм

109,4%

102,9%



2026 йил I чорак якуни бўйича бизнес-режа кўрсаткичлари бажарилиши

9

Баланс ҳисоботи бўйича бизнес-режа 

кўрсаткичлари бажарилиши
Банк молиявий натижалари бўйича бизнес-режа 

кўрсаткичлари бажарилиши
млрд.сўм млрд. сўм

№ Кўрсаткичлар
Бизнес 

Режа

20261Q

ҳолатига

амалда

Режа 

бажарилиши

I Активлар 31 597 34 254 2 657 108%

Шу жумладан,

1 Кредит портфели 19 581 20 703 1 122 106%

1.1
Юридик шахсларга

ажратилган кредитлар
14 000 15 012 1 012 107%

1.2
Жисмоний шахсларга 

ажратилган кредитлар 
5 581 5 691 110 102%

2 Инвестициялар 1 100 1 201 101 109%

II Хусусий капитал 3 900 3 965 65 102%

Шу жумладан,

1 Устав капитали 2 833 2 833 0 100%

суммада фоизда

№ Кўрсаткичлар
Бизнес 

Режа

20261Q

ҳолатига

амалда

Режа 

бажарилиши

III Даромадлар 1 194 1 534 340 128%

1 Фоизли даромадлар 768 939 171 122%

2 Фоизсиз даромадлар 426 595 169 140%

IV Харажатлар 1 129 1 417 288 126%

1 Фоизли харажатлар 576 763 187 132%

2 Фоизсиз харажатлар 223 329 106 148%

3
Операцион

харажатлар
330 325 -5 98%

V Соф фойда 65 117 52 180%

4
ROA - активлар

рентабеллиги
0,8% 1,6% 0,8% 200,0%

5
ROE - банк капитали 

рентабеллиги
6,5% 12,8% 6,3% 196,9%

6 Рентабеллик 5,8% 8,3% 2,5% 143,1%

суммада фоизда



Банк даромадлари, фойдаси ва самарадорлик кўрсаткичлари

Банк даромадлари Фоизли даромадлар Фоизсиз даромадлар

ROA 
активлар рентабеллиги

1,6 %

Банк фаолиятининг самарадорлик кўрсаткичлари

Бир ходимга тўғри 

келувчи даромад

877,8
млн.сўм

Бир ходимга тўғри 

келувчи фойда

67,5 
млн.сўм

Соф фойда 

кўрсаткичи

118,0
млрд.сўм

ROE 
капитал рентабеллиги

12,8 %

млрд. сўм

939,6

594,9

Фоизли 
даромадлар

Фоизсиз 
даромадлар

61,2%

10

1 273,3 +120,5 % 1 534,5 573,0 +103,8 %  594,9

38,8%

496,3 

297,6 

125,4 

20,3 

Юридик шахсларга берилган 
кредитлар бўйича

Жисмоний шахсларга берилган 
кредитлар бўйича

Давлат облигацияларидан

Бошқа банкларга 
жойлаштирилган депозитлардан

52,8 %

2,2%

31,7%

13,3%

700,3 +134,2 % 939,6

31.03.2025 31.03.2026

72,2 755,2 42,3 9,6 % 1,3 %

261,9

126,7

107,2

39,3

26,8

21,9

11,1

Электрон тижорат …

Юридик …

Чакана фаолият …

Халқаро иқтисодий …

Инвестициялардан …

Бошқа фоизсиз …

Ҳисобрақам …

4,5 %

44,0 %

18,0 %

21,3 %

3,7 %

6,6 %

1,9 %



763,0   

328,8   

324,6   

53,9%

23,2%

22,9%

Фоизли 
харажатлар

Фоизсиз 
харажатлар

Операцион 
харажатлар

Банк харажатлари ва унинг таркиби
Жами харажатлар Фоизли харажатлар Фоизсиз харажатлар

Операцион харажатлар

246,2   

241,8   

194,5   

80,5   

32,3%

31,7%

25,5%

10,6%

Жисмоний 
шахсларнинг

омонатлари бўйича 

Юридик шахсларнинг 
депозитлари бўйича

Банклараро 
депозитлар ва

репо бўйича

Кредит линиялари,
олинган кредитлар 
бўйича ва постфин

255,6   

25,8   

23,3   

20,7   

3,4   

77,7%

7,9%

7,1%

6,3%

1,0%

Электрон тижорат 
фаолияти бўйича

Кўрсатилган 
хизматлар учун

Чакана фаолият 
бўйича ва бошқа

Халқаро 
иқтисодий 

фаолият бўйича

Бошқа фоизсиз 
харажатлар

113,1

100,3

73,3

17,9

16,1

4,0

34,8%

31,0%

22,6%

5,5%

5,0%

1,2%

Иш ҳақи  
харажатлари

Захира 
харажатлари

Кўрсатилган  
хизматлар 

учун харажатлар

Амортизация 
харажатлари

Солиқ ва суғурта 
харажатлари

Бошқа харажатлар

млрд. сўм

11

1 201,1 1 416,5+118,% 589,2 763,0+129,5% 197,2 328,8+166,7 %

414,6 324,6+78,3%

Операцион 

самарадорлик (CIR)

Банк фаолиятининг самарадорлик кўрсаткичлари

Соф фоизли 

маржа
Рентабеллик 

кўрсаткичи

8.3 %

31.03.2025 31.03.2026

4.8 % 2.4 %
1.7% 61,3 %

32,6 %
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Чакана бизнес

Чакана кредит турлари бўйича қолдиғи

млрд.сўм

Чакана кредитлар муддати таснифи

млрд.сўм

5 691,1
млрд. сўм

Чакана кредитлар қолдиғи

Чакана кредитлар бўйича 

ўртача фоиз ставка

22,45 %

4 665,2

23,45 %

5,9

205,9

1 376,5

1 625,8

2 390,3

0,1%

3,7%

24,6%

29,0%

42,7%

Истеъмол ва 
бошқалар

Таълим кредитлари

Микроқарз

Ипотека кредити

Автокредит

60,5

5 630,6

1,1%

98,9%

Қисқа муддатли Узоқ муддатли

31.03.2025 31.03.2026

5 472
млрд. сўм

17.7%

Ўртача фоиз ставкаси

4 838
77 731

19.6% 3.03%

87 140

Аҳоли омонатлари

Миллий валютада Хорижий валютадаОмонатчилар сони

Ўртача фоиз ставкаси

Омонатчилар сони

510
млрд. сўм

407

3.8%

17 9909 676
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Чакана бизнес

Халқаро пул ўтказмалари 
минг АҚШ доллари

Валюта айирбошлаш операциялари
минг АҚШ доллари

166 та

Банкоматлар24/7

246 та

586,89
млрд. сўм

586,89
млрд. сўм

586,89
млрд. сўм

2026 йил 

1-чорак

2025 йил

1-чорак

583,27
млрд. сўм

Банкоматлар ва инфокиосклар орқали амалга оширилган 

транзакциялар
Банкоматлар тармоғи орқали берилган нақд пуллар

3 254   

3 622   

7 158   

-

27 680   

2 429   

4 161   

60   

5 854   

-

25 614   

3 246   

MoneyGram

AziyaEkspress

Western
Union

Contact

Золотая 
Корона

RIA Money
 Transfer

70 498

57 419

92 091

69 318

Сотиб олинган валюталар Сотилган валюталар

31.03.2025 31.03.2026



Чакана бизнес

Банк карталаридаги қолдиқлар Терминаллар сони ва ўтказилган транзакциялар миқдори

14

2 882 389

млрд. сўм

бирликда

48 275

267 101

320 487

685 748

908 672

61 022

523 571

798 875

428 336

1 070 585

UnionPay

Uzcard
DUO

VISA

UzCard

Humo

31.03.2025 31.03.2026

871,4

13,9

935,6

13,2

Пластик карталар 
ҳисобварақларидаги қолдиқ 

(млрд.сўм)

Халқаро VISA пластик карталар 
ҳисобварақларидаги қолдиқ

(минг.АҚШ доллари)

31.03.2025 31.03.2026

2 161 694 133,3%

Муомаладаги банк карталари 2026 йил 3 ойи давомида эмиссия қилинган банк карталари

18 010

41 705

23 4986 797

55 090

69 484

UPI VISA Visa Virtual HUMO Humo Virtual Uzcard DUO

218,3
минг

14 960

дона
14 085

дона

11 481,1

15 583,9



15.5 73 %

трлн.сўм

3.9 25,2 %  

трлн.сўм

Корпоратив кредит 

портфели
Қисқа муддатли 

кредитлар

Корпоратив бизнес

11.6 74,8 %

трлн.сўм

Узоқ муддатли 

кредитлар

9.0 58 % 

трлн.сўм

Хорижий валютада 

ажратилган кредитлар 

қолдиғи

Корпоратив кредит портфели 

прогнози бажарилиши, (млрд. 

сўм)

2026 йил бошидан 

ажратилган кредитлар

3 048.8
млрд.сўм

2026 йил бошидан

сўндирилган кредитлар

1 451.8
млрд.сўм

Мижозларга берилган 

кафолатлар 

(Мурабаҳа)

29.7
млрд.сўм

6  та 

мижозга

1 433 та 

мижозга

Модулли кредитлар 

ажратилиши

204.3
млрд.сўм

722 та 

мижозга

14 018

15 518

31.03.2026 йил 
Режа

31.03.2026 йил 
Факт

111%

9 920

1 596

15 517

3 183

Кредит қолдиғи Ажратилган 
кредит

31.03.2025 31.03.2026

+152%

+202%

Модулли кредитлар 

қолдиғи

1 091.6
млрд.сўм

6 174 та 

мижозга

Мижозларга берилган 

кафолатлар қолдиғи 

(Мурабаҳа)

506.1
млрд.сўм

15



Корпоратив бизнес
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Юридик мижозлардан жалб 

қилинган депозитлар

8 586

1 248

5 303

417

Миллий валютада Хорижий валютада 

31.03.2025 31.03.2026

Юридик мижозлар депозитлари 

бўйича ўртача фоиз ставкаси
млрд. сўм фоизда

18,3%

3,7%

15,5%

4,2%

Миллий валютада Хорижий валютада 

31.03.2025 31.03.2026

Жалб қилинган хорижий кредит 

линиялар

АҚШ доллари, 

миллион бирликда

36,97

111,2

31.03.202631.03.2025

0,00 0,00

Ташқи савдо шартномалари
млн. АҚШ долларида

55,4

173,4 

59,4

295,1

31.03.2025 31.03.2026

696 
та

768
та

1 228 та

Экспорт Импорт

Еврода, 

миллион бирликда

1 392 та

2637,1
млрд.сўм

Инвестиция портфели
млрд. сўм

5025,4
млрд.сўм

190,5%
Акциялари

Давлат қимматли қоғозлари

МЧЖдаги улушлари 

ва қимматли қоғозлари

Инвестиция портфели таркиби

1,28%
23,60%

75,12%
31.03.202631.03.2025

2 338,31
млрд. сўм

млрд. сўм

5025,4
млрд.сўм



Банк рискларини бошқариш
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Кредит портфели сифат таркиби

млрд. сўм

18 085,2

1 908,4

266,1

158,4

284,7

87,4%

9,2%

1,3%

0,8%

1,4%

№ Таъминот тури Миқдори Тутган улуши

1 Депозитлар 103,0 0,5%

2 Транспорт воситалари 3 224,2 15,6%

3 Кўчмас мулк 12 734,6 61,5%

4 Учинчи шахслар кафиллиги 635,9 3,1%

5 Суғурта полиси 3 096,0 15,0%

6 Асбоб-ускуналар 779,6 3,8%

7 Бошқа таъминот 129,6 0,6%

8 Таъминотсиз кредитлар 0 0,0%

ЖАМИ: 20 702,8 100%

Кредит таъминоти бўйича тақсимот 
млрд. сўм

Кредит портфелининг муддати 

таркиби диверсификацияси
млрд. сўмда

3 992,9

80,7 %
16 709,9

Узоқ муддатли

19,3 %

№ Кўрсаткичлар
Актив Пассив

млрд. сўм % млрд. сўм %

1 1 ойгача 5 316,4 15,5% 11 054,1 32,3%

2 1 ойдан 3 ойгача 1 208,4 3,5% 2 313,0 6,7%

3 3 ойдан 6 ойгача 2 109,8 6,2% 1 995,9 5,8%

4 6 ойдан 1 йилгача 4 369,1 12,8% 2 743,1 8,0%

5 1 йилдан 2 йилгача 4 478,2 13,1% 6 047,1 17,7%

6 2 йилдан ортиқ 16 771,6 48,9% 10 100,3 29,5%

ЖАМИ: 34 253,5 100,0 34 253,5 100,0

Банк активлари ва пассивларининг сўндирилиш муддатлари бўйича ўзаро 

мувофиқлиги 

Қисқа муддатли



Электрон тижорат ва ахборот технологиялари

Банкнинг мустақил  ва ҳамкорлар билан биргаликда яратган 

дастурий маҳсулотлари

• Банкнинг “ZOOMRAD” мобил иловаси орқали халқаро тўловларни

ишга тушириш учун Alipay+ лойиҳаси ишга туширилди ҳамда дунёнинг 50

дан ортиқ мамлакатларида QR белгилар орқали тўловларни амалга

ошириш имкониати яратилди.

• Ўзбекистон Республикаси Марказий банкининг QR-online ахборот

тизими билан интеграция қилган ҳолда “ZOOMRAD” мобил иловаси

ёрдамида ягона QR белгилар орқали тўловларни амалга ошириш хизмати

ишга туширилди.

• “PAYNET” АЖ билан ҳамкорликда автомобилларга ёқилғи қуйиш

шаҳобчаларида ATTO карталар орқали амалга оширилган тўловларни

АЁҚШлар ва АСГҚШларининг ҳисобварақларига тақсимлаш хизмати ишга

туширилди.

• “PAYFINTECH” АЖ билан ҳамкорликда “PULLY” тизимида

жисмоний шахсларга масофадан туриб банкда ҳисобварақ очиш ҳамда

бошқариш хизмати бўйича ҳамкорлик йўлга қўйилди.

• “National innovative payment technologies” АЖ ва “Global

solutions” АЖлар билан ҳамкорликда МУНИС тизими орқали MUNIS

CASH хизмати йўлга қўйилди.

• “Yagona umumrespublika protsessing markazi” АЖ билан

ҳамкорликда TEZQR хизмати доирасида UZCARD, HUMO ва Электрон

ҳамёнлар оқрали тўловларни амалга ошириш имконияти яратилди ҳамда

қуйидаги тўлов ташкилотлари билан хизмат тўлиқ ишга туширилди:

• “CLICK” АЖ

• “BEELAB” АЖ

• “PAYNET” АЖ

• “ATTO” АЖ

195,62 

147,00 

48,60 

24,01 

261,93 257,69 

4,24 

28,38 

Даромад  Харажат  Соф фойда  Терминаллар сони 
(минг дона)31.03.20252 31.03.2026

“ZOOMRAD” мобил иловасида амалга оширилган ишлар

“Zoomrad” мобил 
иловасининг янгиланган 
дизайндаги версияси 

ишлаб чиқилди

Alipay+ тизимидаги QR 
белгилар орқали тўлов 

қилиш имконияти 
яратилди

Жамоат транпортлари йўл 
ҳақи тўловларини амалга 

ошириш имконияти 
яратилди.

Электрон тижорат фаолияти тўғрисида маълумот



Ходимлар

19

Бош банк ва ҳудудий таркибий 
бўлинма ходимлари таркиби

Банк ходимлари таркиби

25%

75%

Аёллар

Эркаклар

438
нафар

1310
нафар

24%

76%

Бош банк 
ходимлари

Марказ 
ходимлари

Раҳбар ва менежерлар таркиби

23%

77%

Рахбарлар

Менежерлар

1321
нафар

427
нафар

1343
нафар

405
нафар

Банк ходимлари маълумоти бўйича 

таркиби

1429

214
43

1538

169
41

Олий Ўрта махсус Ўрта 

Банк ходимлари таркиби

43%57%

Ишга қабул 
қилинганлар

Ишдан бўшаган

47
нафар

63
нафар

Ёш даражасига кўра таснифи

41%

35%

17
%

6%
1%

30 ёшгача

31 -40 ёшгача

41-50 ёшгача

51-60 ёшгача

60 ёшдан юкори

621
нафар

715
нафар

10
нафар

97
нафар

305
нафар

31.03.2025 31.03.2026



Бошқа йўналишларда амалга оширилган ишлар
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• 2026 йил 1-чорагида банкнинг 22 та ички қоидалари, шу жумладан, «Валютавий своп операцияларини амалга
ошириш қоидалари», «Мобил илова орқали онлайн микроқарз ажратиш тартиби», «Бизнесга биринчи қадам»
лойиҳаси доирасида веб-сервис орқали микроқарз ажратиш тартиби», «Ёшлар бизнеси дастурига асосан
ўзини ўзи банд қилган шахсларга веб-сервис орқали микроқарз ажратиш тартиби», «Кўчмас мулк ва транспорт
воситаларининг олди-сотди битимлари бўйича эскроу ҳисобварақларини очиш ва юритиш тартиби» ҳамда
бизнес-жараёнлари ишлаб чиқилди. Шу билан бирга, ички қоидалар ва бизнес-жараёнларини мониторинг
қилиш учун махсус дашборд яратилди ва ишга туширилди. Банкнинг гендер тенглиги сиёсати лойиҳаси ишлаб
чиқилди.

Методология

• Банк ходимларининг иш шароитларини яхшилаш, меҳнат таътили давомида дам олишларини ташкил қилиш,
соғлиғини тиклаш, моддий ва маънавий томондан ҳимоя қилиш мақсадида юртимизнинг сўлим гўшаларида
жойлашган “Чортоқ”, “Ботаника”, “Чинобод Плаза”, “Янгиер”, “Заркент” ва «Оқтош» санаторийларига жами 12
та йўлланма ажратилди.

• АТ «Алоқабанк» ходимларини ижтимоий қўллаб-қувватлаш мақсадида «Ўзбекистон бўйлаб саёҳат қил!» шиори
остида ички туризмни ривожлантириш чора-тадбирлари доирасида Бош банк, Амалиёт ва Наманган
ҲКХКМнинг жами 141 нафар ходимлари учун қадимий Бухоро шаҳрига зиёрат ва Зомин туманидаги Миллий
қўриқхонасидаги хушманзара тоғли жойларига сайёҳат ташкиллаштирилди.

• Банк ходимларининг маънавий-маърифий дам олишлари ва бўш вақтларидан унумли фойдаланишлари учун
Касаба уюшма қўмитаси томонидан йил давомида Бош банк ҳамда ҲКХКМ/КХКМ ходимларига концерт ва
Тошкент шаҳридаги театр спектаклларга жами 1 378 та чипталар, шунингдек ходимларнинг фарзандлари учун
ташкиллаштирилган Янги йил томошаларига жами 701 та чипталар тарқатилди.

Ижтимоий 

ҳимоя 


