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Mobil ilova orqali kafillik asosida onlayn mikroqarz ajratilishida foydalaniladigan 

Mikroqarz ofertasi namunasi.  

 

(Mikroqarz ofertasi - O‘zbek tilida ) 
 

JISMONIY SHAXSLARGA “ONLAYN MIKROQARZ” AJRATISH BO‘YICHA 

OMMAVIY OFERTA 

Mazkur Oferta AT “Aloqabank” (bundan buyon matnda “Bank” deb yuritiladi) 

tomonidan mobil ilova va/yoki veb-servis orqali jismoniy shaxslar bilan “Onlayn 

mikroqarz” shartnomasini (bundan buyon matnda “Shartnoma” deb yuritiladi) tuzish 

bo‘yicha rasmiy taklifi hisoblanadi. 

Jismoniy shaxs (bundan buyon matnda “Qarz oluvchi” deb yuritiladi) Oferta 

shartlari bilan tanishib to‘liq va e’tirozsiz aksept qilganidan so‘ng Shartnoma tuzilgan deb 

hisoblanadi. 

Qarz oluvchi yuzni skanerlash orqali rasmga tushish yo‘li bilan verifikatsiyadan 

o‘tishi hamda uning telefon raqamiga Bank tomonidan jo‘natilgan OTP-kodni kiritish orqali 

tasdiqlashi mazkur Ofertani akseptlash deb baholanadi.  

 

I. ATAMALAR 

1.1. Mazkur ofertada quyidagi tushunchalardan foydalaniladi:  

Mikroqarz – mobil ilova va/yoki veb-servis orqali qaytarishlik, to‘lovlilik, muddatlilik 

va ta’minlanganlik tamoyillari asosida, milliy valyutada, jismoniy shaxslarga (Qarz 

oluvchilarga), mazkur ofertada nazarda tutilgan hamda Mikroqarzning individual 

shartlarida belgilangan shartlar asosida Bank tomonidan Qarz oluvchiga taqdim 

etiladigan ma’lum miqdordagi pul mablag‘lari;  

Qarz oluvchi – Mikroqarzdan foydalanish istagida bo‘lgan, Mikroqarz 

rasmiylashtirish uchun mobil ilova va (yoki) veb-servis orqali ariza taqdim etgan va 

mazkur oferta asosida mikroqarz rasmiylashtiruvchi jismoniy shaxs; 

Mikroqarz ofertasi – Bank tomonidan tasdiqlangan, mobil ilova va (yoki) veb-

servis orqali keng ommaga e’lon qilingan, unda ko‘rsatilgan shartlar asosida mikroqarz 

ajratish bo‘yicha taklif;  

Mikroqarzning individual shartlari – mobil ilova va (yoki) veb-servis orqali 

Individual shartlarni va mazkur Mikroqarz ofertani akseptlash orqali Qarz oluvchi 

tomonidan Mikroqarz olishda aks ettiriladigan va tasdiqlangan Bank tomonidan Qarz 

oluvchi uchun hisoblab chiqilgan ehtimoliy moliyalash summasi doirasida Mijozga 

mikroqarz taqdim qilishning muayyan shartlari (summasi, muddati, foiz stavkasi va h.k.). 

Mikroqarzning individual shartlari har bir Qarz oluvchi uchun mazkur Mikroqarz 

ofertasining 1-ilovasida keltirilgan shaklda tasdiqlanadi; 

Kredit arizasi – Qarz oluvchiga Mikroqarz taqdim qilish ehtimolini baholash 

maqsadida mobil ilova va (yoki) veb-servis orqali Qarz oluvchi tomonidan (potensial qarz 

oluvchi tomonidan) Bankka yuboriladigan va Shartnomada nazarda tutilgan shartlarda 

so‘ralayotgan Mikroqarz to‘g‘risida umumiy axborotni o‘z ichiga olgan hujjat (mobil ilova 

va (yoki) veb-servisda rasmiylashtiriladi); 

Bank kartasi – tovarlar (ishlar, xizmatlar) uchun to‘lovlarni amalga oshirishda bank 
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karta hisobvarag‘idagi mablag‘lar doirasida tegishli operatsiyalarni amalga oshirish 

va/yoki naqd pul mablag‘larini olish huquqini beruvchi bank debet kartasi; 

Mobil ilova – masofadan turib (onlayn) mikroqarz olish imkonini beruvchi mobil 

qurilmalar uchun mo‘ljallangan dasturiy-texnik vositalar, shu jumladan Bankning 

“Zoomrad” mobil ilovasi; 

Veb-servis – masofadan turib yoki Bank ofislarida mikroqarz ajratish uchun 

foydalaniladigan Bankning elektron dasturiy vositasi; 

Mikroqarz bo‘yicha ta’minot – Mikroqarz summasining 125% dan kam 

bo‘lmagan summada kredit so‘ndirilmasligi xavfini sug‘urtalash polisi yoki mikroqarz 

summasining 100% dan kam bo‘lmagan summada uchinchi shaxs kafilligi; 

Aksept – Qarz oluvchi va kafil shaxsning roziligini bildirishga, Mikroqarz olish 

uchun Bank tomonidan taklif qilingan shartlarni qabul qilishga yo‘naltirilgan harakatlari; 

OTP-kod – Mikroqarz olish jarayonida ayrim amaliyotlarni tasdiqlash uchun 

foydalaniladigan 1 (bir) martalik kod, Bank tomonidan Qarz oluvchi (kafil )ning telefon 

raqamiga SMS-xabar ko‘rinishida jo‘natiladigan bir nechta raqamlar jamlanmasi (OTP – 

one time password); 

Verifikatsiya – avval identifikatsiyalangan qarz oluvchining real vaqt rejimida 

olingan fotosuratini dastlabki identifikatsiya ma’lumotlari bilan avtomatlashtirilgan holda 

solishtirish orqali shaxsini tekshirish va tasdiqlash; 

Mikroqarzning to‘liq qiymati – Mikroqarz olish bilan bog‘liq to‘lovlarning 

haqqoniy, yillik va samarali hisoblashdagi foiz stavkasi. 

 

II. SHARTNOMA PREDMETI 

2.1. Bank Qarz oluvchiga ushbu Shartnoma shartlarida ko‘zda tutilgan shartlarda 

mikroqarz ajratish majburiyatini, Qarz oluvchi esa ajratilgan mikroqarz va unga 

hisoblangan foiz summalarini Shartnomaning 2-ilovasi bo‘lgan Qarzni qaytarish jadvalida 

(bundan buyon matnda “Jadval” deb yuritiladi) ko‘zda tutilgan muddatlarda qaytarish 

majburiyatini o‘z zimmalariga oladi. 

 

III. UMUMIY QOIDALAR 

3.1. Mikroqarz Qarz oluvchining arizasida ko‘rsatilgan lekin Qarz oluvchi va kafil 

shaxsning skoring tahlili natijasidan kelib chiqqan holda Bank tomonidan belgilangan 

mikroqarzning maksimal miqdoridan oshmagan miqdorda ajratiladi. 

3.2. Mikroqarz Qarz oluvchining Kredit arizasida ko‘rsatilgan, lekin __ (_______), 

                                                        (muddat)  (so‘z bilan) 

oydan oshmagan muddatga ajratiladi. 

3.3. Mikroqarz ofertasi Qarz oluvchi va kafil shaxs(lar) tomonidan akseptlangandan 

so‘ng hamda Bank tomonidan o‘tkazilgan skoring tahlili natijasi “ijobiy” bo‘lgan taqdirda, 

Mikroqarz Qarz oluvchining Mikroqarz olish uchun ariza taqdim qilish jarayonida 

ko‘rsatilgan tegishli bank kartasiga o‘tkazib beriladi va shu kundan boshlab Mikroqarz 

ajratilgan deb tan olinadi. 

3.4. Skoring natijasi “salbiy” bo‘lganda yoki mikroqarz ajratilgunga qadar Qarz 

oluvchi Mikroqarz olishni rad qilgan hollarda Mazkur Mikroqarz ofertasi bekor qilinadi va 

Mikroqarz mablag‘i ajratilmaydi. 
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3.5. Mikroqarzdan foydalanganlik uchun foiz stavkasi – yillik _______ (_________) 

                                                                                                          (miqdori)   (miqdor so‘z bilan) 

foizni tashkil etadi. Bunda, foizlar mikroqarz ajratilgan kundan boshlab mikroqarzning 

asosiy qarzni to‘liq qaytarilgan kunigacha uning qoldiq summasiga kunlik hisoblab 

boriladi. Foizlar yiliga 365 kunlik asosda hisoblanadi.   

3.6. Mikroqarzning muddati o‘tgan asosiy qismi uchun oshirilgan foiz stavka: 

Mikroqarzdan foydalanganlik uchun belgilangan foiz stavkaning _____ barobarini, ya’ni  

                                                           (miqdori)             

yillik _____ (__________) foizni tashkil etadi. 

       (miqdori)  (miqdori so‘z bilan) 

3.7. Mikroqarzning to‘liq qiymati O‘zbekiston Respublikasi Adliya vazirligida  

2018-yil 2-iyulda 3030-son bilan ro‘yxatga olingan “Bank xizmatlari iste’molchilari bilan 

o‘zaro munosabatlarni amalga oshirishda tijorat banklarining faoliyatiga qo‘yiladigan 

minimal talablar to‘g‘risida”gi Nizomning 1-ilovasiga asosan hisoblanadi va Mikroqarzning 

individual shartlarida batafsil aks ettiriladi. 

3.8. Shartnoma bo‘yicha Qarz oluvchi quyidagilarga roziligini bildiradi: 

- Mikroqarz olish uchun ariza Qarz oluvchi tomonidan yuborilganligi faktini 

tasdiqlash uchun, Qarz oluvchi uning shaxsiga doir ma’lumotlarga ishlov berishga hamda 

Qarz oluvchi nomiga uchinchi shaxslar tomonidan mikroqarz rasmiylashtirishni oldini olish 

maqsadida shaxsga doir ma’lumotlari olinishiga; 

- aloqa vositalaridan foydalangan holda sms/elektron pochta/audio 

eshittirish/pochta jo‘natish, axborot-kommunikatsiya xizmatlari orqali pochta 

jo‘natmalarini va bildirishnomalarni jo‘natishga; 

- Davlat personollashtirish markazidan olingan shaxsga doir ma’lumotlarini qayta 

ishlashga hamda kredit byurolari, soliq organlari uy-joy kommunal xizmatlari, uyali aloqa 

operatorlari, protsessing markazlari (Uzcard, Humo va boshqalar) tijorat banklari va 

boshqa tashqi manbaalardan shaxsga doir ma’lumotlardan foydalangan holda 

ma’lumotlarni olishga; 

- To‘lovlar o‘z vaqtida amalga oshirilmaganda Bank tomonidan muddati o'tgan 

qarzdorlikni qoplash uchun zaruriy summalar avtomatik hisobdan chiqarish xizmati orqali 

yechib olinganda Bankning amaldagi Tarifida nazarda tutilgan miqdorda xizmat haqi 

undirilishiga. 

3.9. Oferta bo‘yicha Qarz oluvchiga ko‘rsatilgan va/yoki ko‘rsatilayotgan barcha 

bank xizmatlari uchun Qarz oluvchi amaldagi Bank Tarifida nazarda tutilgan bank xizmat 

haqini Bankka to‘laydi. 

3.10. Yangi tahrirdagi tariflarni bankning rasmiy veb sayti (www.aloqabank.uz)da 

e’lon qilinishi, Qarz oluvchini bu haqida xabardor qilingan deb hisoblash uchun yetarli 

bo‘ladi va uning shartlari Oferta Taraflari uchun majburiy hisoblanadi. 

3.11.  Qarz oluvchining mikroqarz bo‘yicha majburiyatlari uchinchi shaxs kafilligi 

bilan mikroqarzning 100% miqdorida ta’minlanadi.  

3.12.  Mikroqarz ta’minoti bo‘yicha kafil shaxs bilan kafillik ofertasi rasmiylashtiriladi 

va Bankning Shartnomaga muvofiq mikroqarz ajratish majburiyati kafillik ofertasi Qarz 

oluvchi va kafil shaxs tomonidan aktseptlangandan so‘ng kuchga kiradi. 
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3.13. Bank O‘zbekiston Respublikasining “Jinoiy faoliyatdan olingan daromadlarni 

legallashtirishga, terrorizmni moliyalashtirishga va ommaviy qirg‘in qurolini tarqatishni 

moliyalashtirishga qarshi kurashish to‘g‘risida”gi Qonuni va boshqa qonun hujjatlariga 

muvofiq, oldindan ogohlantirmasdan Qarz oluvchining barcha operatsiyalarini to‘xtatib 

turishi, pul mablag‘larini yoki boshqa mol-mulklarini ishga solmay to‘xtatib qo‘yishi 

mumkin. 

3.14. O‘zbekiston Respublikasi Adliya vazirligida 2025-yil 22-aprelda 3618-son 

bilan ro‘yxatdan olingan “Banklarga o‘rnatiladigan makroprudensial normativlar hamda 

ular tomonidan beriladigan kreditlar (mikroqarzlar) bo‘yicha to‘lovlarning eng yuqori 

qiymatlariga doir talablar to‘g‘risida” Nizom talablariga asosan Qarzdorning qarz yuki 

ko‘rsatkichini hisoblash va mikroqarz ajratish o‘rtasidagi vaqt oralig‘i 3 ish kunidan oshgan 

taqdirda Bank tomonidan Qarzdorning qarz yuki ko‘rsatkichi qayta hisoblanadi. 

3.15. Qarzdorning qarz yuki ko‘rsatkichi qayta hisoblanganda qarz yuki ko‘rsatkichi 

belgilangan me’yor talablaridan oshganligi aniqlangan taqdirda qarz yuki ko‘rsatkichi 

belgilangan me’yor talablari doirasiga tushgunga qadar Bank tomonidan Qarzdorga 

mikroqarz ajratish vaqtinchalik to‘xtatib turilishi yoki mikroqarz summasi kamaytirilishi yoki 

Shartnoma bir tomonlama bekor qilinishi mumkin. 

 

IV. MIKROQARZNI QAYTARISH TARTIBI 

4.1. Mikroqarz va unga hisoblangan foizlarni qaytarish Shartnomaning ajralmas 

qismi hisoblangan to‘lov jadvali (2-ilova)ga asosan har oy Mikroqarzning individul 

shartlarida ko‘rsatilgan qaytarish usulida (differensial/annuitet), mikroqarzdan 

foydalangan oyning keyingi oyidan boshlab amalga oshiriladi. 

4.2. Mikroqarzning har oydagi to‘lov sanasi haftaning shanba va yakshanba 

kunlariga, shuningdek dam olish kuni deb e’lon qilingan bayram kunlariga to‘g‘ri kelganda 

to‘lov sanasi keyingi ish kuniga ko‘chiriladi. 

4.3. Mikroqarz bo‘yicha qarzdorlikni muddatidan avval qaytarilishiga ruxsat etiladi. 

Mikroqarzni muddatidan avval qaytarilganligi uchun qo‘shimcha to‘lovlar undirilmaydi. 

4.4. Mikroqarz va unga hisoblangan foizlar bo‘yicha qarzdorlikni qaytarish Qarz 

oluvchi yoki kafil shaxsning ish haqi, boshqa daromadlari va tushumlaridan mablag‘larni 

o‘tkazish orqali, naqd pul kirim qilish orqali, bank kartalaridan mablag‘larni o‘tkazish orqali, 

Qarz oluvchining Mikroqarz bo‘yicha Bankdagi tranzit hisobvarag‘iga o‘tkazib berish 

orqali, avtomatik tarzda bank kartalaridan yechish yo‘li orqali hamda infokiosklar, mobil 

ilovalar yoki boshqa elektron to‘lov tizimlari yordamida to‘lov qilish orqali amalga 

oshiriladi. 

4.5. Mikroqarz bo‘yicha qarzdorlikni qaytarish uchun amalga oshirilgan to‘lov 

summasi Mikroqarz bo‘yicha majburiyatlarni bajarish uchun yetarli bo‘lmasa, kelib 

tushgan mablag‘ quyidagi keltirilgan ketma-ketlikda qarzdorlik summasini qoplash uchun 

yo‘naltiriladi: 

‒ birinchi navbatda – asosiy qarz bo‘yicha muddati o‘tgan qarzdorlik va muddati 

o‘tgan foiz to‘lovlari mutanosib ravishda; 

‒ ikkinchi navbatda – joriy davr uchun hisoblangan foizlar va joriy davr uchun 

asosiy qarz bo‘yicha qarzdorlik; 
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‒ uchinchi navbatda – Bankning qarzdorlikni uzish bilan bog‘liq bo‘lgan boshqa 

xarajatlari. 

4.6. Mikroqarz to‘lovi uchun Jadvalda belgilangan sanadan oldin yoki Mikroqarz 

bo‘yicha muddati o‘tgan qarzdorlik summasidan ortiqcha mablag‘ kelib tushsa, birinchi 

navbatda muddatli asosiy qarzdan tashqari barcha qarzdorliklar (muddati o‘tgan asosiy 

qarz, muddati o‘tgan foiz, Bankning qarzdorlikni uzish bilan bog‘liq bo‘lgan boshqa 

xarajatlari, joriy davr uchun hisoblangan foizlar, joriy davr uchun asosiy qarz) so‘ndiriladi, 

undan so‘ng ortib qolgan mablag‘dan navbatdagi to‘lov sanasiga qadar hisoblanishi 

kutilayotgan foiz summasiga teng mablag‘ni ushlab qolgan holda ortiqcha qismi 

Mikroqarzning asosiy qarzini so‘ndirishga yo‘naltiriladi. 

4.7. Qarz oluvchidan Mikroqarzning to‘lovi uchun Mikroqarzni qaytarish jadvalida 

belgilangan summaga nisbatan ko‘p mablag‘ kelib tushsa va kelib tushgan mablag‘ning 

ortiqcha qismini Mikroqarzning asosiy qarzini so‘ndirishga yo‘naltirilganda Mikroqarzni 

qaytarish jadvali qayta rasmiylashtirilmaydi. 

4.8. Qarz oluvchi tomonidan Mikroqarz va unga hisoblangan foizlar o‘z vaqtida 

qaytarilmaganda Bank Mikroqarz va u bo‘yicha hisoblangan foizlarni qonun hujjatlarida 

belgilangan tartibda qaytarish choralarini ko‘radi. 

 

V. TARAFLARNING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI 

5.1. Bankning majburiyatlari:  

5.1.1. Shartnomada belgilangan shartlar va miqdor doirasida Qarz oluvchiga pul 

mablag‘larini uning bank kartasiga o‘tkazish orqali berish; 

5.1.2. Qarz oluvchiga kredit hisobvarag‘ini ochish; 

5.1.3. Mikroqarzni berishdan butunlay yoki qisman bosh tortgan taqdirda, ushbu 

Mikroqarz bo‘yicha mablag‘lar berishni to‘xtatib qo‘yish to‘g‘risida qaror qabul qilingan 

sanadan boshlab keyingi ish kunidan kechiktirmasdan Qarz oluvchiga Mikroqarz berish 

to‘xtatilganligi va uning sabablari yuzasidan Shartnomada ko‘rsatilgan aloqa kanallaridan 

foydalangan holda xabarnoma yuborish; 

5.1.4. Mikroqarz muddatidan oldin undiriladigan hollarda bu to‘g‘risida Qarz 

oluvchini Shartnomada ko‘rsatilgan aloqa kanallaridan foydalangan holda xabardor qilish; 

5.1.5. Bank tomonidan Mikroqarz bo‘yicha muddati o‘tgan qarzdorliklarni 

so‘ndirish uchun Qarz oluvchining bank hisobvarag‘i va (yoki) omonatidan (shu jumladan, 

bank kartalaridan) mablag‘lar Qarz oluvchining topshirig‘isiz hisobdan chiqarilganda, 

ushbu mablag‘ hisobdan chiqarilgan sanadan boshlab keyingi ish kunidan kechiktirmagan 

holda Qarz oluvchiga uning hisobvarag‘idan qancha miqdordagi mablag‘ qanday 

sabablarga asosan va kimning foydasiga chiqarilganligini ko‘rsatgan holda Shartnomada 

ko‘rsatilgan aloqa kanallari orqali xabarnoma (ma’lumotnoma) yuborish.  

5.2. Bankning huquqlari: 

5.2.1. Qarz oluvchi tomonidan Mikroqarz bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarilishi 

to‘g‘risida ma’lumotlarni Kredit byurolari va Kredit ma’lumotlarining davlat reestriga 

taqdim etish; 

5.2.2. Mikroqarz bo‘yicha to‘lovlar haqida Qarz oluvchiga xabar berish uchun 

Shartnomada ko‘rsatilgan aloqa kanallaridan foydalanish; 
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5.2.3. Quyidagi holatlarda Qarz oluvchidan Mikroqarzni (shu jumladan, 

hisoblangan foizlarni) muddatidan oldin qaytarishni talab qilish, undirib olish: 

5.2.3.1. Qarz oluvchi tomonidan Shartnoma bo‘yicha o‘z zimmasiga olgan 

majburiyatlar bajarilmaganda va/yoki lozim darajada bajarilmaganda; 

5.2.3.2. Qarz oluvchiga har qanday shaklda jinoyat ishlari yoki fuqarolik ishlari 

bo‘yicha Qarz oluvchining to‘lov qobiliyatiga ta’sir qilishi mumkin bo‘lgan da’volar 

qo‘zg‘atilgan bo‘lsa; 

5.2.3.3. Bankda ushbu Shartnoma bo‘yicha olingan mablag‘lardan foydalanish, 

tasarruf etishda firibgarlik holatlari bilan bog‘liq shubhalar mavjud bo‘lganda; 

5.2.3.4.  O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonunchiligida nazarda tutilgan 

boshqa hollarda. 

5.2.4. Qarz oluvchining qarz yuki ko‘rsatkichi qayta hisoblanganda qarz yuki 

ko‘rsatkichi belgilangan me’yor talablaridan oshgan taqdirda mikroqarz ajratishni 

vaqtinchalik to‘xtatib turish; 

5.2.5. Qarz oluvchining qarz yuki ko‘rsatkichi qayta hisoblanganda qarz yuki 

ko‘rsatkichi belgilangan me’yor talablaridan oshgan taqdirda mikroqarz summasini 

kamaytirilish; 

5.2.6. Qarz oluvchining qarz yuki ko‘rsatkichi mikroqarz ajratilishidan oldin qayta 

hisoblanganda qarz yuki ko‘rsatkichi belgilangan me’yor talablaridan oshgan taqdirda 

Shartnomani bir tomonlama bekor qilish; 

5.2.7. Mikroqarzning asosiy qarz qismi bo‘yicha muddati o‘tgan majburiyatlar 

yuzaga kelganda Qarz oluvchidan oshirilgan foiz undirish; 

5.2.8. Qarz oluvchining Bankda hamda boshqa banklarda ochilgan har qanday 

hisobvaraqlaridan, shu jumladan, bank kartalaridan Mikroqarz bo‘yicha talablarni 

qondirish uchun zarur bo‘lgan mablag‘larni va barcha hisoblangan neustoykalarni 

akseptsiz tartibda hisobdan chiqarish (yechib olish); 

5.2.9. Qarz oluvchi tomonidan to‘lovlar o‘z vaqtida amalga oshirilmaganda 

muddati o‘tgan qarzdorlikni qoplash uchun zaruriy summalar avtomatik hisobdan 

chiqarish xizmati orqali yechib olinganda Bankning amaldagi Tarifida nazarda tutilgan 

miqdorda xizmat haqi undirish; 

5.2.10. Qarz oluvchi tomonidan taqdim etilgan ma’lumotlarni tekshirish yoki 

qo‘shimcha identifikatsiya (shaxsni tekshirish) jarayonini amalga oshirish uchun 

Shartnomada ko‘rsatilgan aloqa kanallari orqali Qarz oluvchi bilan bog‘lanish; 

5.2.11. Qarz oluvchining to‘lov qobiliyatini skoring modellaridan foydalangan holda 

baholash jarayonida olish va foydalanish, Oʻzbekiston Respublikasi qonunchiligiga zid 

boʻlmagan Qarz oluvchi to‘g‘risidagi har qanday ma’lumotlardan foydalanish; 

5.2.12. Qarz oluvchining telefon raqamlariga, ijtimoiy tarmoqlardagi akkauntlari 

orqali bog‘lanish va ularni yozib olish, Qarz oluvchining Bankka ma’lum bo‘lgan 

manzillariga (rekvizitlariga) ushbu Shartnoma bo‘yicha Qarz oluvchining majburiyatlarini 

bajarish to‘g'risida xatlar, elektron pochta xabarlari va SMS-xabarlarni yuborish; 

5.2.13. O‘z hisobidan, Qarz oluvchini xabardor qilmasdan, Mikroqarzning 

qaytarilmasligi xavfini sug‘urta qilish; 
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5.2.14. Bank Qarz oluvchi yoki uning operatsiyasi sanksiya ta’sir doirasiga 

tushganda yoki tushish xavfi mavjud bo‘lganda, operatsiya miqdorini chegaralash, 

operatsiyani cheklash (rad etish); 

5.2.15. Qarz oluvchi Shartnoma bo‘yicha majburiyatlarini bajarmaganda taqdim 

qilingan sug‘urta polisi bo‘yicha Mikroqarz qisman yoki to‘liq qoplab berilganda, sug‘urta 

tovoni to‘langan to‘lov miqdori doirasida Shartnoma bo‘yicha regress talab huquqini bir 

tomonlama Sug‘urta qiluvchiga o‘tkazish (subrogatsiya). 

5.3. Qarz oluvchining majburiyatlari: 

5.3.1. Mikroqarz va u bo‘yicha hisoblangan foizlarni to‘lov jadvaliga asosan o‘z 

vaqtida to‘lash;  

5.3.2. Olingan Mikroqarzni, Mikroqarzdan foydalanganlik uchun hisoblangan 

foizlarni va boshqa to‘lovlarni mazkur Shartnoma shartlariga muvofiq muddatidan oldin 

to‘lash to‘g'risidagi Bankning so‘rovini olgandan keyin 3 (uch) ish kuni ichida to‘lab berish; 

5.3.3. Familiyasi yoki ismi, telefon raqami, ro‘yxatdan o‘tgan manzili, yashash joyi, 

passport ma’lumotlari o‘zgarganda va Shartnoma bo‘yicha majburiyatlarning bajarilishiga 

ta’sir qiladigan boshqa holatlar haqida 3 (uch) ish kuni ichida Shartnomada belgilangan 

aloqa kanallari orqali yoki Bankning xizmatlar ko‘rsatish markazlariga borgan holda 

Bankka xabar berish; 

5.3.4. O‘ziga nisbatan huquqni muhofaza qilish organlari, nazorat qiluvchi organlar 

yoxud sudlar tomonidan qo‘llanilgan yoki qo‘llanilayotgan huquqiy ta’sir choralari, 

iqtisodiy, moliyaviy jarimalar va iqtisodiy, moliyaviy sanksiyalar to‘g‘risida unga ma’lum 

bo‘lgan kundan boshlab Bankka 2 (ikki) ish kuni ichida xabar berish; 

5.3.5. O‘zbekiston Respublikasi hududidan tashqariga doimiy yashash uchun 

chiqib ketayotgan holda Mikroqarzning asosiy qarzi va unga hisoblangan foizlarni 

muddatidan avval qaytarish; 

5.3.6. Tijorat banklarida ochilgan barcha bank hisobvaraqlaridan Shartnoma 

bo‘yicha to‘lov majburiyatlarini amalga oshirish uchun zarur summani akseptsiz hisobdan 

chiqarish to‘g‘risida haqiqiy, chaqirib olinmaydigan va so‘zsiz talab qo‘yish huquqini 

Bankka taqdim etish;  

5.3.7. To‘lovlar o‘z vaqtida amalga oshirilmaganda Bank tomonidan muddati 

o‘tgan qarzdorlikni qoplash uchun zaruriy summalar avtomatik hisobdan chiqarish xizmati 

orqali Bank tomonidan yechib olinganda Bankning amaldagi Tarifida nazarda tutilgan 

miqdorda xizmat haqi to‘lash; 

5.3.8. Mikroqarz ajratish jarayonida texnik yoki boshqa sabablarga ko‘ra taqdim 

etilishi belgilangan mablag‘lardan ortiqcha bo‘lgan mablag‘lar bank kartasida aks ettirilsa 

Bank mazkur (ortiqcha) mablag‘larni Qarz oluvchining har qanday bankda ochilgan bank 

kartasidan aksepstiz hisobdan chiqarish to‘g‘risida haqiqiy, chaqirib olinmaydigan va 

so‘zsiz talab qo‘yish hamda Mikroqarz mablag‘lari o‘tkazib berilgan bank kartasiga taqiq 

yoki talab qo‘yish huquqini Bankka taqdim etish. 

5.4. Qarz oluvchining huquqlari: 

5.4.1. Shartnomada ko‘rsatilgan shartlarda Mikroqarz berilishini talab qilish; 

5.4.2. Shartnoma tuzilgan vaqtdan boshlab pul mablag‘lari bank kartasiga 

tushgunga qadar Mikroqarzni olishdan bepul voz kechish; 



 

8 bet 39 dan 
 

5.4.3. Mikroqarzni istalgan vaqtda muddatidan oldin jarima sanksiyalarisiz 

so‘ndirish; 

5.4.4. Mikroqarz bo‘yicha asosiy qarz va unga hisoblangan foizlarni Bankka to‘liq 

qaytarilgan holda ushbu Shartnomani muddatidan avval bekor qilish. 

 

VI. MAJBURIYATLARNI BAJARMASLIK HOLATLARI 

6.1. Quyidagi hodisalarning har biri majburiyatlarning bajarilmasligi holati 

hisoblanadi: 

6.1.1. Mazkur Mikroqarz ofertasida va ofertaning ajralmas qismi hisoblangan 

jadvalda belgilangan muddatlarda mikroqarz, foizlar va/yoki boshqa to‘lovlar amalga 

oshirilmaganligi; 

6.1.2. Qarz oluvchi tomonidan Mobil ilova yoki veb-servis orqali qasddan bila turib 

haqiqatga to‘g‘ri kelmaydigan va haqqoniy bo‘lmagan ma’lumotlarni kiritgan holda Bankni 

chalg‘itish; 

6.1.3. Bankning xulosasiga ko‘ra, kredit bo‘yicha Qarz oluvchi tomonidan Bankka 

taqdim etilgan ta’minotning qisman yoki to‘liq o‘z qiymati (kuchi)ni yo‘qotganligi; 

6.1.4. Qarz oluvchining to‘lovga qodirligi yomonlashganligi yoki Shartnoma 

bo‘yicha majburiyatlarning muntazam ravishda bajarilmasligiga olib keladigan aniq 

axborotning yashirilishi; 

6.1.5. Qarz oluvchining Bank oldidagi majburiyatlarining bajarilishiga ta’sir 

ko‘rsatishi mumkin bo‘lgan boshqa hodisalar; 

6.1.6. Shartnoma shartlarining buzilishi. 

 

VII. TARAFLARNING JAVOBGARLIGI 

7.1. Taraflardan biri Shartnoma bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarmagan yoki 

lozim darajada bajarmagan taqdirda, aybdor Taraf ikkinchi Tarafga yetkazilgan zarar 

qismini qoplaydi va O‘zbekiston Respublikasining Fuqarolik Kodeksiga, boshqa amaldagi 

qonun hujjatlariga va Shartnomaga muvofiq javobgar bo‘ladi. 

7.2. Qarz oluvchi Shartnomaga asosan mikroqarzning asosiy qismini qaytarish 

bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarishni kechiktirgan taqdirda O‘zbekiston Respublikasi 

qonunchiligida nazarda tutilgan tartibda javobgarlikka tortiladi va Bankga Shartnoma 

majburiyatlarni bajarmaganlik yoki lozim darajada yetkazilgan zararni to‘liq qoplaydi.  

7.3. Qarz oluvchi Shartnomaga asosan mikroqarz uchun hisoblangan foizlarni 

qaytarish bo‘yicha o‘z majburiyatlarini bajarishni kechiktirgan taqdirda O‘zbekiston 

Respublikasi qonunchiligida nazarda tutilgan tartibda javobgarlikka tortiladi va 

Shartnomaga asosan hisoblangam foizlarni o’z vaqtida qaytarmaganlik tufayli yetkazilgan 

zararni qoplash uchun javobgar bo‘ladi. 

7.4. Qarz oluvchi Shartnoma bo‘yicha o‘z majburyatlarini bajarmagan yoki lozim 

darajada bajarmagan taqdirda neustoykadan tashqari yetkazilgan zararni to‘liq miqdorda 

to‘laydi. 

7.5. Bank Mikroqarz berish majburiyatini bajarmaganda yoki o‘z vaqtida 

bajarmaganda Qarz oluvchi oldida qonunchilikda belgilangan tartibda javob beradi. 

7.6. Taraflar Shartnoma bo‘yicha o‘z majburyatlarini bajarmaganligi yoki lozim 

darajada bajarmaganligi natijasida yetkazilgan zararni qoplash yoki majburiyatni 
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bajarmagan yoki lozim darajada bajarmaganligi uchun hisoblangan neustoykani to‘lash 

majburiyatni asl holida bajarishdan ozod qilmaydi. 

7.7. Qarz oluvchi yoki u bilan munosabatga kirishgan shaxs hatti-harakatlari 

yuzasidan tegishli tashkilotlar tomonidan Qarz oluvchiga yoki u bilan munosabatga 

kirishgan shaxsga qo‘llanilgan har qanday choralar, jumladan sanksiyalar (tegishli 

ro‘yxatlar, OFAC, Yevropa Ittifoqining Mar va OFSI, SDN va CARTA sanksiyalari) 

shuningdek, sanksiyalar oqibatida vujudga keladigan har qanday turdagi zararlar uchun 

Bank o‘z majburiyatlarini bajarganligi yoki lozim darajada bajarmaganligidan qat’iy nazar 

javobgar hisoblanmaydi. 

7.8. Qarz oluvchining telefon raqami o‘zgarganligi, ishlamaganligi yoki yangi 

raqamini Bankka taqdim qilmaganligi sababli Qarz oluvchiga SMS-xabarlar bormaganligi 

uchun Bank javobgar hisoblanmaydi. 

 

VIII. NIZOLARNI HAL ETISH 

8.1. Shartnoma shartlarini bajarish jarayonida vujudga keladigan 

kelishmovchiliklar Taraflar o‘rtasida muzokaralar yo‘li bilan hal etiladi. 

8.2. Taraflar kelishuvga erishmagan taqdirda va/yoki Qarz oluvchi nizoni 

sudgacha hal qilish yuzasidan talabnomada belgilangan muddatda ko‘rsatilgan talablarni 

lozim darajada bajarmaganda, nizo O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonun 

hujjatlariga muvofiq sudda ko‘rib chiqiladi. 

 

IX. SHARTNOMANING AMAL QILISH MUDDATI 

9.1. Shartnoma Qarz oluvchi tomonidan akseptlangan kundan boshlab kuchga 

kiradi. 

9.2. Shartnoma Taraflar o‘z majburiyatlarini to‘liq bajargunga qadar amal qiladi. 

 

X. ANTIKORRUPSIYAGA OID SHARTLAR 

10.1. Taraflar, ularning affillangan shaxslari, xodimlari yoki boshqa ishtirokchilari 

ushbu Shartnoma shartlarini bajarishda ikkinchi tomonning qaror qabul qilishiga ta’sir 

o‘tkazish maqsadida bevosita yoki bilvosita pul mablag‘lari qimmatliklar yoki xizmatlar 

taklif qilishi, berishi, taqdim etishi ta’qiqlanadi. 

10.2. Taraflar, ularning affillangan shaxslari, xodimlari yoki boshqa ishtirokchilari 

ushbu Shartnoma shartlarini bajarishda qaror qabul qilishiga ta’sir o‘tkazish maqsadida 

shartnomaning boshqa ishtirokchilari tomonidan bevosita yoki bilvosita pul mablag‘lari, 

qimmatliklar yoki xizmatlar taqdim etish bo‘yicha taklifini rad qilishi lozim. 

10.3. Agar shartnoma Taraflarida ushbu shartnoma shartlarini bajarish bilan 

bog‘liq korrupsion harakat sodir etilganligi to‘g‘risida ma’lumot, shubha, shubhaga asos 

bo‘luvchi dalilga ega bo‘lsa, bu to‘g‘risida ikkinchi Tarafga bunday harakat sodir bo‘lgan 

kundan boshlab 5 (besh) ish kuni ichida yozma shaklda (yoki Bankning Komplayens 

nazorat boshqarmasi rahbariga yoki Hududiy kompleks xizmatlar ko‘rsatish markazi 

direktoriga aloqa kanallari yordamida) xabar berish majburiyatini oladi. 

10.4. Xabarni olgan Taraf haqiqatan korrupsion harakat sodir etilmaganligini yoki 

sodir etilmasligi to‘g‘risida tasdiqqa ega bo‘lguncha ushbu shartnoma bo‘yicha o‘z 

majburiyatlarini bajarishni to‘xtatib turish huquqiga ega. 
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10.5. Ushbu bo‘lim qoidalari Taraflardan biri tomonidan buzilganligi fakti 

tasdiqlanganda va/yoki boshqa Taraf qoidabuzarliklarni ko‘rib chiqish haqida xabarnoma 

natijalari yuzasidan ma’lumot taqdim qilmagan taqdirda, boshqa Taraf Shartnomani bir 

taraflama qisman yoki to‘liq bekor qilishga haqli. 

10.6. Pora berish evaziga ikkinchi Taraf vakilini, affillangan shaxsini, xodimini 

Shartnoma shartlarini bajarishda o‘ziga og‘dirib olgan Taraf ikkinchi Tarafga yetkazilgan 

zararni qoplab berish majburiyatini oladi. 

 

XI. YAKUNIY SHARTLAR 

11.1. Shartnoma elektron tarzda Mobil ilova yoki veb-servis orqali elektron tarzda 

(elektron hujjat) tuzilib, Qarz oluvchi tomonidan Mikroqarz ofertasini akseptlash orqali 

tasdiqlanadi va yozma kurinishidagi hujjatning yuridik kuchiga ega bo‘ladi.   

11.2. Shartnoma bo‘yicha Taraflarning tartibga solinmagan munosabatlari 

O‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq tartibga solinadi. 

11.3. Taraflar o‘rtasidagi xat-xabarlar quyidagi aloqa kanallari orqali amalga 

oshirilishi mumkin: Qarz oluvchining Bankka ma’lum bo‘lgan manzillariga (rekvizitlariga) 

yozma shaklda jo‘natish yoki Qarz oluvchining elektron pochtasiga, telefon raqamlariga, 

ijtimoiy tarmoqlardagi akkauntlariga xabar jo‘natish yoki masofaviy xizmat ko‘rsatish 

tizimlari orqali elektron xabar jo‘natish. 

11.4. Qarz oluvchi amalga oshirilgan to‘lovlar va kredit qarzdorligi miqdori (asosiy 

qarz, foiz, oshirilgan foiz qarzdorligi va muddati o‘tgan qarzdorliklar) haqida, shuningdek 

Shartnoma bilan bog‘liq boshqa holatlar bo‘yicha uyali aloqa vositalari orqali SMS-

xabarlar yuborilishiga Bankka o‘z roziligini bildiradi. 

 

XII. BANK MANZILI VA REKVIZITLARI 

AT “Aloqabank” 

Manzil: __________________________  

MFO: _________ 

STIR: ______________ 

Tel: _____________ 

 

XIII. QARZ OLUVCHI MANZILI VA REKVIZITLARI 

F.I.Sh.: ______________________________ 

Manzil: ______________________________ 

Pasport yoki ID karta seriya va raqami: ______ 

JShShIR:_____________________ 

 

Aksept kodi: __________________ 

Aksept vaqti:__________________ 

Telefon raqami:________________ 
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Jismoniy shaxslarga 

“onlayn mikroqarz” ajratish 

bo‘yicha ommaviy 

ofertaga 1-ilova 

MIKROQARZNING INDIVIDUAL SHARTLARI 

 

Mikroqarzning to‘liq qiymati 

_____ (________________) foiz 
 (miqdori)           (so‘z bilan) 

 

Mikroqarz miqdori: ________ (________________) so‘m. 
                                   (summa)     (summa so‘z bilan) 

Mikroqarz muddati: ________ (_________________) oy. 
                                    (muddat)           (so‘z bilan) 

Mikroqarzni so‘ndirishning oxirgi muddati: ___.___._____ yil. 
                                                                                (sana) 

Mikroqarz valyutasi: O‘zbekiston Respublikasining milliy valyutasi. 

 

Mikroqarzdan foydalanganlik uchun foiz stavkasi: Yillik ______ (__________) foiz. 
                                                                                  (miqdori) (miqdor so‘z bilan) 

Mikroqarzning muddati o‘tgan asosiy qismi uchun oshirilgan foiz stavka: 

Mikroqarzdan foydalanganlik uchun amaldagi foiz stavkasining ____ (_______) baravari,  

                                                                                                     (miqdori)  (miqdori so‘z bilan) 

ya’ni yillik _______ (________________) foiz. 

                   (miqdori)  (miqdori so‘z bilan) 

Mikroqarzdan foydalanganlik uchun foiz stavkasi turi taraflarning kelishuviga ko‘ra: 

o‘zgaruvchi/o‘zgarmas. 

Mikroqarz bo‘yicha to‘lovlarni to‘lash sanasi: har oyning _______ sanasigacha. 
                                                                                            (sana) 

Mikroqarzni ajratish shakli: Qarz oluvchining nomiga emissiya qilingan 
xxxx xxxx xxxx xxxx raqamli bank kartasiga o‘tkazib berish yo‘li orqali. 

(karta raqami) 

Mikroqarzni qaytarish usuli: Shartnomaga ilova qilingan differensial/annuitet 

usulda hisoblangan to‘lov grafigiga muvofiq. 

Mikroqarz ta’minoti: _________________________ ning kafiligi.  
                                        (Kafil shaxsning F.I.O.) 

 
Mikroqarzning to‘liq qiymati ________ (__________________) foizni tashkil qiladi 
                                               (miqdori)       (miqdor so‘z bilan) 

va u quyidagi to‘lovlarni hisobga olib hisoblanadi: 

a) Mikroqarzning asosiy qarzi – ________ (_________________) so‘m, ___ tiyin; 
                                                     (summa)       (summa so‘z bilan) 

b) Foizlar bo‘yicha to‘lovlar – ________ (___________________) so‘m, ___ tiyin; 
                                                    (summa)         (summa so‘z bilan) 

d) Sug‘urta to‘lovlari – ________ (__________________) so‘m, ___ tiyin; 
                                        (summa)         (summa so‘z bilan) 

e) Garov mulkini baholash bo‘yicha to‘lovlar – ______ (________) so‘m, ___ tiyin; 
                                                                          (summa)    (summa so‘z bilan) 
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f) Adliya vazirligida 2018-yil 2-iyulda 3030-son bilan ro‘yxatga olingan “Bank 
xizmatlari iste’molchilari bilan o‘zaro munosabatlarni amalga oshirishda tijorat 
banklarining faoliyatiga qo‘yiladigan minimal talablar to‘g‘risida”gi Nizomning 
1-ilovasiga asosan boshqa to‘lovlar – __________ (____________) so‘m, ___ tiyin. 

                                                    (summa)           (summa so‘z bilan) 

 

 

F.I.Sh.: ____________________________________ 

Manzil: ____________________________________ 

Pasport yoki ID karta seriya va raqami: _____________ 

JShShIR:_____________________ 

 

Aksept kodi: __________________ 

Aksept vaqti:__________________ 

Telefon raqami:________________ 
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Jismoniy shaxslarga 

“onlayn mikroqarz” ajratish 

bo‘yicha ommaviy 

ofertaga 2-ilova 

 

MIKROQARZNI QAYTARISH GRAFIGI (Namuna) 

Ushbu mikroqarzni qaytarish javdali ofertaning ajralmas qismi hisoblanadi. 

 

Mikroqarz summasi 

30 000 000 

UZS MFO: 00401 

Mikroqarz yillik foizi  32,00% To‘lov ID kodi: xxxxxxxxxxx 

Mikroqarz muddati (oy) 36   

Imtiyozli davr (oy) 0   
  

 

№ 
To‘lov 

sanasi 

Mikroqarz 

qoldig‘i 

summasi 

Asosiy 

qarzni 

qaytarish 

Mikroqarz 

foizi 
Bir oylik jami 

to‘lov 
32% 

1 29.02.2024 30 000 000,0  1 250 000,0  815 342,5  2 065 342,5  

2 29.03.2024 28 750 000,0  1 250 000,0  730 958,9  1 980 958,9  

3 29.04.2024 27 500 000,0  1 250 000,0  747 397,3  1 997 397,3  

… … … … … … 

… … … … … … 

23 29.12.2025 2 500 000,0  1 250 000,0  65 753,4  1 315 753,4  

24 29.01.2026 1 250 000,0  1 250 000,0  33 972,6  1 283 972,6  

  JAMI:   30 000 000,0 10 003 287,7 40 003 287,7 

 

F.I.Sh.: ______________________________ 

Manzil: ______________________________ 

Pasport yoki ID karta seriya va raqami:_________ 

JShShIR:_____________________ 

 

Aksept kodi: __________________ 

Aksept vaqti:__________________ 

Telefon raqami:________________ 

 

  

 

 

 

 

 



 

14 bet 39 dan 
 

(Mikroqarz ofertasi – Rus tilida) 

ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ «ОНЛАЙН МИКРОЗАЙМА» ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦАМ 

Настоящая Оферта является официальным предложением АТ «Алокабанк» 

(далее – «Банк») о заключении договора «Онлайн микрозайма» (далее – 

«Договор») с физическими лицами через мобильное приложение и/или веб-сервис. 

Договор считается заключённым с момента ознакомления и полного, 

беспрекословного принятия (акцепта) физическим лицом (далее – «Заёмщик») 

условий Оферты. 

Акцептом настоящей Оферты считается верификация Заёмщика путём 

сканирования и получения фотографии лица Заёмщика, а также подтверждение 

посредством ввода OTP-кода, отправленного Банком на номер телефона 

Заёмщика. 

1. ТЕРМИНЫ 

1.1. В настоящей Оферте используются следующие понятия: 

Микрозаём – определённая сумма денежных средств, предоставляемая 

Банком Заёмщику через мобильное приложение и/или веб-сервис Банка на основе 

принципов возвратности, платёжеспособности, срочности и обеспеченности, в 

национальной валюте, на условиях, предусмотренных настоящей Офертой и 

установленных индивидуальными условиями Микрозайма; 

Заёмщик – физическое лицо, желающее воспользоваться Микрозаймом, 

подавшее заявление на оформление Микрозайма через мобильное приложение и 

(или) веб-сервис и оформившее Микрозаём на основании настоящей Оферты; 

Оферта по микрозайму – утверждённое Банком предложение о выделении 

Микрозайма на условиях, указанных в ней, опубликованное для широкой публики 

через мобильное приложение и (или) веб-сервис. 

Индивидуальные условия микрозайма – определённые условия (сумма, 

срок, процентная ставка и т.д.) предоставления Клиенту Микрозайма в пределах 

возможной и утверждённой Заёмщиком и рассчитанной Банком суммы 

финансирования, которая отражается при получении Заёмщиком Микрозайма 

путём акцепта индивидуальных условий и настоящей Оферты по микрозайму через 

мобильное приложение и (или) веб-сервис. Индивидуальные условия Микрозайма 

утверждаются для каждого Заёмщика по форме, приведённой в Приложении 1 к 

настоящей Оферте по микрозайму; 

Заявление на получение кредита – Документ, направляемый Заёмщиком 

(потенциальным Заёмщиком) в Банк через мобильное приложение и (или) веб-

сервис с целью оценки возможности предоставления Заёмщику Микрозайма и 

содержащий общую информацию о запрашиваемом Микрозайме на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором (оформляется в мобильном приложении 

и (или) на веб-сервисе); 

Банковская карта – банковская дебетовая карта, дающая право на 

осуществление соответствующих операций и (или) снятие наличных средств в 

рамках средств на счёте карты при оплате товаров (работ, услуг); 

Мобильное приложение – программно-технические средство для 
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мобильных устройств, позволяющее удалённо (онлайн) получить Микрозаём, в том 

числе через мобильное приложение Банка «Zoomrad»; 

Веб сервис – электронное программное средство Банка, используемое для 

выдачи микрозайма дистанционно или в офисах Банка; 

Обеспечение по микрозайму – Страховой полис от риска невозврата 

кредита в размере не менее 125% от суммы Микрозайма или поручительство 

третьего лица на сумму не менее 100% от суммы микрозайма; 

Акцепт – Действия Заёмщика и поручителя, направленные на выражение 

согласия и принятие предложенных Банком условий получения Микрозайма; 

OTP-код - одноразовый код, используемый для подтверждения 

определенных операций при получении Микрозайма, совокупность нескольких 

цифр, отправляемых Банком на номер телефона Заёмщика (поручителя) в виде 

SMS-сообщения (OTP - one time password); 

Верификация – проверка и подтверждение личности ранее 

идентифицированного Заёмщика путём автоматического сравнения фотографии, 

снятой в режиме реального времени, с исходными идентификационными данными; 

Полная стоимость микрозайма – Процентная ставка при фактическом, 

годовом и эффективном расчёте платежей, связанных с получением Микрозайма. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1.  Банк обязуется предоставить Заёмщику микрозаём на условиях, 

предусмотренных настоящим Договором, а Заёмщик обязуется вернуть 

предоставленный Микрозаём и начисленные по нему проценты в сроки, 

предусмотренные Графиком погашения микрозайма (далее – «График»), 

являющимся Приложением 2 к настоящему Договору. 

 

3. ОБЩИЕ ПРАВИЛА 

3.1. Микрозаём выделяется в размере, указанном в заявлении Заёмщика, но 

не превышающем максимальную сумму Микрозайма, установленную Банком 

исходя из  результатов скорингового анализа Заёмщика и поручителя. 

3.2. Микрозаём выделяется на срок, указанный в Заявлении Заёмщика на 

получение кредита, но не более чем на _______ (_________________) месяцев. 

                                                      (срок)          (срок прописью) 

3.3. После акцепта Заёмщиком и поручителем(ями) Оферты по микрозайму, 

Банком проводится скоринговый анализ. Если результат скорингового анализа 

«положительный», Микрозаём переводится на соответствующую банковскую карту 

Заёмщика, указанную в процессе подачи заявления на получение Микрозайма, и 

на эту дату Микрозаём признаётся предоставленным. 

3.4. Если результат скорингового анализа «отрицательный», или Заёмщик 

отказывается от получения Микрозайма до его выделения, настоящая Оферта по 

микрозайму аннулируется и заёмные средства не выделяются. 

3.5. Процентная ставка за пользование микрозаймом составляет – _________  

                    (размер) 

(___________) процентов годовых. При этом проценты начисляются ежедневно с  
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(размер прописью) 

даты выделения Микрозайма на остаточную сумму Микрозайма до дня полного 

погашения основного долга. Проценты начисляются исходя из годового базового 

периода в 365 дней. 

3.6. Повышенная процентная ставка по просроченной основной части 

Микрозайма: начисляется в __ кратном размере процентной ставки за пользования 

                                    (размер) 

микрозаймом, т. е. составляет _____ (_______________) процентов. 

                                           (размер)  (размер прописью) 

3.7. Полная стоимость Микрозайма рассчитывается на основании 

Приложения №1 к Положению «О минимальных требованиях к деятельности 

коммерческих банков при осуществлении взаимоотношений с потребителями 

банковских услуг», зарегистрированного в Министерстве юстиции Республики 

Узбекистан 2 июля 2018 года №3030, и детально отражается в Индивидуальных 

условиях микрозайма. 

3.8.  В соответствии с Договором Заёмщик выражает согласие на следующее: 

− на обработку его персональных данных в целях подтверждения факта 

направления Заёмщиком заявки на получение Микрозайма, а также на получение 

персональных данных Заёмщика в целях предотвращения оформления 

микрокредита третьими лицами от имени Заёмщика;  

− на отправку почтовых отправлений и уведомлений посредством 

использования средств связи, включая SMS/электронную 

почту/аудиосообщения/почтовые отправления, а также через услуги 

информационно-коммуникационных сервисов;  

− на обработку персональных данных, полученных из Государственного 

центра персонализации, а также на получение информации с использованием 

персональных данных Заёмщика от кредитных бюро, налоговых органов, служб 

жилищно-коммунального хозяйства, операторов сотовой связи, процессинговых 

центров (Uzcard, Humo и другие), коммерческих банков и иных внешних источников; 

− на удержание Банком, в случае несвоевременного осуществления 

платежей, необходимой суммы для погашения просроченной задолженности 

посредством услуги автоматического списания, а также на взимание платы за 

данную услугу в размере, предусмотренном действующим Тарифом Банка. 

3.9.  Заёмщик выплачивает Банку комиссию, предусмотренную 

действующими Тарифами Банка, за все банковские услуги, оказанные и/или 

оказываемые Заёмщику по Оферте. 

3.10. Заёмщик считается уведомлённым о новых тарифах при их 

опубликовании на официальном веб-сайте Банка (www.aloqabank.uz), условия 

которых являются обязательными для исполнения Сторонами Оферты. 

3.11. Обязательства Заёмщика по Микрозайму обеспечиваются 

поручительством третьего лица в размере 100% суммы Микрозайма. 

3.12. В целях обеспечения микрозайма с участием поручителя оформляется 

оферта поручительства. Обязательство Банка по предоставлению микрозайма в 
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соответствии с Договором вступает в силу после акцепта данной оферты 

Заёмщиком и поручителем. 

3.13. Банк без предварительного уведомления может приостановить все 

операции, заморозить денежные средства или иное имущество Заёмщика в 

соответствии с Законом «О противодействии легализации доходов, полученных от 

преступной деятельности, финансированию терроризма и финансированию 

распространения оружия массового уничтожения» и иными законодательными 

актами Республики Узбекистан. 

3.14. В соответствии с требованиями Положения «О макропруденциальных 

нормативах, устанавливаемых банками, и требованиях к наивысшим значениям 

платежей по выдаваемым ими кредитам (микрозаймам)», зарегистрированного 

Министерством юстиции Республики Узбекистан 22 апреля 2025 года под №3618, 

если промежуток времени между расчётом показателя долговой нагрузки 

Заёмщика и выделением микрозайма превышает 3 (три) рабочих дня, показатель 

долговой нагрузки Заёмщика пересчитывается Банком. 

3.15. Если показатель долговой нагрузки Заёмщика после пересчёта 

превысит установленные нормативные требования, Банк может временно 

приостановить выделение микрозайма, уменьшить сумму микрозайма или в 

одностороннем порядке расторгнуть Договор до тех пор, пока показатель долговой 

нагрузки не вернётся к установленным нормативным требованиям. 

 

4. ПОРЯДОК ВОЗВРАТА МИКРОЗАЙМА 

4.1. Возврат микрозайма и начисленных по нему процентов осуществляется 

ежемесячно в соответствии с графиком платежей (Приложение 2), являющимся 

неотъемлемой частью Договора, способом, указанным в индивидуальных условиях 

Микрозайма (дифференциальный/аннуитетный), начиная с месяца, следующего за 

месяцем, в котором Микрозаём был использован. 

4.2. Если дата ежемесячного платежа по микрозайму приходится на субботу 

и воскресенье, а также на объявленные выходными праздничные дни, дата 

платежа переносится на следующий рабочий день. 

4.3. Допускается досрочное погашение задолженности по микрозайму. За 

досрочное погашение микрозайма дополнительные платежи не взимаются. 

4.4. Погашение задолженности по Микрозайму и начисленным по нему 

процентам осуществляется перечислением средств заработной платы, а также 

иных доходов и поступлений Заёмщика или поручителя, путём зачисления 

наличных средств, перечислением средств с банковских карт, путём перевода 

средств на транзитный счёт Заёмщика Микрозайма в Банке, автоматическим 

снятием средств с банковских карт, а также осуществлением платежей с помощью 

инфокиосков, мобильных приложений или иных электронных платёжных систем. 

4.5. Если сумма платежа, произведённого для погашения задолженности по 

микрозайму, недостаточна для погашения обязательств по микрозайму, 

поступившие средства направляются на погашение задолженности в следующей 

последовательности: 
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‒ в первую очередь - на выплату просроченной задолженности по основному 

долгу и просроченных процентных платежей соответственно; 

‒ во вторую очередь - на выплату начисленных процентов за текущий 

период и задолженности по основному долгу за текущий период; 

‒ в третью очередь - на выплату прочих расходов Банка, связанных с 

погашением задолженности. 

4.6. В случае поступления средств до даты, установленной Графиком 

погашения микрозайма или в сумме превышающей сумму просроченной 

задолженности по микрозайму, в первую очередь подлежат оплате все 

непогашенные долги, кроме срочного основного долга (просроченный основной 

долг, просроченные проценты, прочие расходы Банка, связанные с погашением 

задолженности, проценты, начисленные за текущий период, основной долг за 

текущий период), затем излишек средств направляется на погашение основного 

долга по микрозайму с вычетом суммы, равной сумме процентов, которые, как 

ожидается, будут начислены до следующей даты платежа. 

4.7. В случае поступления от Заёмщика платежа, сумма которой превышает 

сумму, указанную в Графике погашения микрозайма и излишки полученных средств 

направляются на погашение основного долга по Микрозайму, График погашения 

микрозайма переоформлению не подлежит. 

4.8. В случае несвоевременного возврата Заёмщиком Микрозайма и 

начисленных по нему процентов, Банк в установленном законодательством 

порядке примет меры для возврата Микрозайма и начисленных процентов. 

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

5.1. Обязательства Банка: 

5.1.1. Предоставление Заёмщику Микрозайма путём перевода денежных 

средств на его банковскую карту в сроки и сумме, указанной в Договоре; 

5.1.2. Открытие кредитного счёта для Заёмщика; 

5.1.3. В случае полного или частичного отказа в выдаче Микрозайма, не 

позднее следующего рабочего дня со дня принятия соответствующего решения, 

Заёмщику направляется уведомление о прекращении выдачи Микрозайма и его 

причинах по каналам связи, указанным в Договоре; 

5.1.4. В случаях досрочного взыскивания Микрозайма, уведомление об этом 

Заёмщика по каналам связи, указанным в Договоре; 

5.1.5. При списании Банком денежных средств с банковского счёта и (или) 

вклада (в том числе с банковских карт) Заёмщика без его поручения для погашения 

просроченной задолженности по Микрозайму, не позднее следующего рабочего 

дня со дня списания, по указанным в Договоре каналам связи Заёмщику 

направляется уведомление (справка) с указанием суммы и причин списания, а 

также лица, в чью пользу, было произведено списание средств со счёта Заёмщика. 

5.2. Права Банка: 

5.2.1. Предоставление информации об исполнении Заёмщиком своих 

обязательств по Микрозайму в Кредитные бюро и Государственный реестр 

кредитной информации; 
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5.2.2. Использование указанных в Договоре каналов связи для 

информирования Заёмщика о выплатах по Микрозайму; 

5.2.3. Требование о досрочном погашении Заёмщиком Микрозайма (в том 

числе начисленных процентов) в следующих случаях: 

5.2.3.1. неисполнение и/или ненадлежащее исполнение Заёмщиком 

принятых на себя обязательств по Договору; 

5.2.3.2. предъявление Заёмщику исков в любой форме по уголовным или 

гражданским делам, которые могут повлиять на платёжеспособность Заёмщика; 

5.2.3.3. при возникновении у Банка сомнений в мошенничестве при 

использовании и распоряжении денежными средствами, полученными по 

настоящему Договору; 

5.2.3.4. в иных случаях, предусмотренных действующим законодательством 

Республики Узбекистан. 

5.2.4. Временное приостановление выделения микрозайма, если показатель 

долговой нагрузки заёмщика после пересчёта превышает установленные 

нормативные требования; 

5.2.5. Уменьшение суммы микрозайма, если показатель долговой нагрузки 

заёмщика после пересчёта превышает установленные нормативные требования; 

5.2.6. Одностороннее расторжение договора, если показатель долговой 

нагрузки заёмщика при перерасчете показателя долговой нагрузки Заемщика до 

выделения микрозайма превышает установленные нормативные требования; 

5.2.7. Взыскание с Заёмщика повышенного процента, при возникновении у 

Заёмщика просроченных обязательств по основной части микрозайма; 

5.2.8. Списание (снятие) в безакцептном порядке денежных средств и всех 

начисленных неустоек с любых счетов Заёмщика в Банке и других банках, в том 

числе с банковских карт для удовлетворения требований по Микрозайму; 

5.2.9. Взыскание комиссии в размере, предусмотренном действующими 

Тарифами Банка, за автоматическое списание Банком с помощью 

соответствующего сервиса сумм, необходимых для погашения просроченной 

задолженности, в случае несвоевременного осуществления платежей Заемщиком; 

5.2.10. Обращение к Заёмщику по указанным в Договоре каналам связи 

для проверки предоставленной Заёмщиком информации или проведения 

дополнительной идентификации (проверки личности); 

5.2.11. Получение и использование информации в ходе оценки 

платёжеспособности Заёмщика с использованием скоринговых моделей, 

использование любой информации о Заёмщике, не противоречащей 

законодательству Республики Узбекистан; 

5.2.12. Осуществление телефонных звонков на телефонные номера и 

аккаунты Заёмщика в социальных сетях, запись звонков Заёмщика, направление 

писем, сообщений по электронной почте и SMS-сообщений об исполнении 

Заёмщиком обязательств по настоящему Договору на известные Банку адреса 

(реквизиты) Заёмщика; 
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5.2.13. За свой счёт, без уведомления Заёмщика страхование от риска 

невозврата Микрозайма; 

5.2.14. Ограничение Банком суммы операции, ограничение (отказ в 

совершении) операции, в случае попадания или возникновения риска попадания 

Заёмщикаили их операции под действие санкций; 

5.2.15. При частичном или полном возмещении Микрозайма по страховому 

полису в случае неисполнения Заёмщиком своих обязательств по Договору, 

передача в одностороннем порядке Страховщику права регрессного требования по 

Договору (суброгация) в пределах суммы уплаченного страхового возмещения. 

5.3. Обязательства Заёмщика: 

5.3.1. Своевременная оплата Микрозайма и начисленных по нему процентов 

согласно графику платежей; 

5.3.2. Оплата полученного Микрозайма, процентов за пользование 

Микрозаймом и других платежей в течение 3 (трёх) рабочих дней после получения 

запроса Банка о досрочном погашении в соответствии с условиями настоящего 

Договора; 

5.3.3. Уведомление Банка об изменении фамилии или имени, номера 

телефона, адреса регистрации, места жительства, паспортных данных и об иных 

обстоятельствах, оказывающих негативное влияние на исполнение обязательств 

по Договору в течение 3 (трёх) рабочих дней по указанным в Договоре каналам 

связи или посетив центры оказания банковских услуг; 

5.3.4. Уведомление Банка о мерах правового воздействия, экономических и 

финансовых штрафах, экономических и финансовых санкциях, примененных или 

применяемых правоохранительными, надзорными или судебными органами в 

отношении Заёмщика в течение 2 (двух) рабочих дней со дня получения 

Заёмщиком соответствующего уведомления от вышеприведенных органов; 

5.3.5. Досрочное погашение основного долга и начисленных процентов по 

Микрозайму при выезде Заёмщика из Узбекистана на постоянное место 

жительства; 

5.3.6. Предоставление Банку права предъявить действительное, 

безотзывное и безусловное требование о безакцептном списании суммы, 

необходимой для исполнения платёжных обязательств по Договору, со всех 

банковских счетов, открытых в коммерческих банках; 

5.3.7. Оплата комиссии в размере, предусмотренном действующими 

Тарифами Банка, за автоматическое списание Банком с помощью 

соответствующего сервиса сумм, необходимых для погашения просроченной 

задолженности, в случае несвоевременного осуществления платежей Заемщиком; 

5.3.8. Предоставление Банку права предъявить действительное, 

безотзывное и безусловное требование о безакцептном списании указанных 

(избыточных) денежных средств с банковской карты Заёмщика, открытой в любом 

банке, а также право наложить запрет или требование на банковскую карту, на 

которую были переведены средства Микрозайма, если в процессе выдачи 

Микрозайма по техническим или иным причинам на банковской карте отражаются 

денежные средства, превышающие сумму, указанную к выдаче. 
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5.4. Права Заёмщика: 

5.4.1. Требование выдачи Микрозайма на условиях, указанных в Договоре; 

5.4.2. Бесплатный отказ от Микрозайма с момента заключения договора до 

поступления денежных средств на банковскую карту; 

5.4.3. Досрочное погашение Микрозайма в любое время без наложения 

штрафных санкций; 

5.4.4. Досрочное прекращение настоящего Договора с полным возвратом 

Банку основного долга и начисленных процентов по Микрозайму. 

 

6. СЛУЧАИ НЕИСПОЛНЕНИЯ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ 

6.1. Любое из следующих событий считается случаем неисполнения 

обязательств: 

6.1.1. Неосуществление платежей по Микрозайму, процентам и/или других 

платежей в сроки, указанные в настоящей Оферте по микрозайму и таблице, 

являющейся неотъемлемой частью Оферты; 

6.1.2. Введение Банка в заблуждение путём умышленного и осознанного 

предоставления Заёмщиком недостоверной и ложной информации через 

Мобильное приложение или веб-сервис; 

6.1.3. Частичная или полная утрата кредитным обеспечением, 

предоставленным Банку Заёмщиком своей стоимости (силы) согласно заключению 

Банка; 

6.1.4. Сокрытие Заёмщиком точной информации, ведущей к снижению 

платежеспособности Заёмщика или систематическому неисполнению им 

обязательств по Договору; 

6.1.5. Иные события, которые могут повлиять на исполнение Заёмщиком 

своих обязательств перед Банком; 

6.1.6. Нарушение условий Договора. 

 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения одной из 

Сторон своих обязательств по Договору, виновная Сторона возмещает другой 

Стороне причиненный ущерб и несёт ответственность в соответствии с 

Гражданским кодексом Республики Узбекистан, иными действующими законами и 

Договором. 

7.2. В случае просрочки исполнения Заёмщиком своих договорных 

обязательств по возврату основной части Микрозайма, он несёт ответственность в 

порядке, предусмотренном законодательством Республики Узбекистан, а также 

полностью возмещает Банку ущерб, причиненный в результате неисполнения или 

ненадлежащего исполнения договорных обязательств. 

7.3. В случае просрочки исполнения Заёмщиком своих Договорных 

обязательств по возврату процентов, начисленных по Микрозайму, он несёт 

ответственность в порядке, предусмотренном законодательством Республики 

Узбекистан, а также несёт ответственность за возмещение ущерба, причиненного 

в результате несвоевременного возврата начисленных по Договору процентов. 



 

22 bet 39 dan 
 

7.4. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заёмщиком 

своих обязательств по Договору, в дополнение к неустойке Заёмщик выплачивает 

полную сумму нанесённого ущерба. 

7.5. За неисполнение или несвоевременное исполнение Банком своих 

обязательств по выдаче Микрозайма Банк несёт перед Заёмщиком 

ответственность в порядке, установленном законодательством. 

7.6. Возмещение ущерба, причиненного в результате неисполнения или 

ненадлежащего исполнения своих обязательств по Договору, или уплата неустойки 

за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору не 

освобождает Стороны от исполнения своих первоначальных обязательств. 

7.7. Банк не несёт ответственность за любые меры, включая санкции 

(соответствующие списки, санкции «OFAC», санкции Европейского союза «MAR» и 

«OFSI», санкции «SDN» и «CARTA»), а также любой ущерб, возникший в результате 

санкций, введённых соответствующими организациями в связи с действиями 

Заёмщика или лица, вступившего в отношения с Заёмщиком, независимо от 

исполнения или ненадлежащего исполнения Банком своих обязательств. 

7.8. Банк не несёт ответственность за SMS-сообщения, не полученные 

Заёмщиком в результате изменения его телефонного номера, 

неработоспособности телефонного аппарата или непредоставления Банку нового 

номера телефона. 

 

8. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. Разногласия, возникающие в ходе исполнения условий Договора, 

разрешаются Сторонами путём переговоров. 

8.2. В случае не достижения Сторонами соглашения и/или ненадлежащего 

исполнения Заёмщиком требования о разрешении спора до суда в срок, указанный 

в требовании, спор будет рассматриваться в суде в соответствии с действующим 

законодательством Республики. Узбекистана. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Договор вступает в силу с момента его акцепта Заёмщиком. 

9.2. Договор действует до полного исполнения Сторонами своих 

обязательств. 

 

10. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

10.1. Сторонам, их аффилированным лицам, сотрудникам или иным 

участникам запрещается предлагать, предоставлять, давать денежные ценности 

или услуги, прямо или косвенно, с целью повлиять на принятие решения другой 

стороной при выполнении условий настоящего Договора. 

10.2. Стороны, их аффилированные лица, сотрудники или иные участники 

должны отклонить предложение других участников Договора о предоставлении 

денежных средств, ценностей или услуг прямо или косвенно с целью повлиять на 

принятие решения при выполнении условий настоящего Договора. 
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10.3. При наличии у какой-либо Стороны Договора сведений, подозрений или 

доказательств, вызывающие подозрение в совершении коррупционного деяния в 

связи с выполнением условий настоящего Договора, соответствующая Сторона 

обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме в течение 5 

(пяти) рабочих дней со дня совершения такого деяния (или уведомить 

руководителя Управления комплаенс-контроля или директора Регионального 

центра комплексных услуг Банка по каналам связи). 

10.4. Сторона, получившая уведомление имеет право приостановить 

исполнение своих обязательств по настоящему Договору до получения 

подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет.  

10.5. При подтверждении факта нарушения одной Стороной правил 

настоящего раздела и/или в случае непредставления другой Стороной 

информации о результатах рассмотрения уведомления о нарушениях, другая 

Сторона вправе полностью или частично расторгнуть договор в одностороннем 

порядке. 

10.6. Сторона, которая за взятку склонила к себе представителя, 

аффилированного лица или работника другой Стороны при выполнении условий 

настоящего Договора обязуется возместить ущерб, причиненный другой Стороне. 

 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1. Договор заключается в электронной форме через Мобильное 

приложение или веб-сервис, подтверждается Заёмщиком путём акцепта Оферты 

по микрозайму и имеет такую же юридическую силу, как и письменный документ. 

11.2. Взаимоотношения Сторон неурегулированные настоящим Договором 

регулируются в соответствии с действующим законодательством Республики 

Узбекистан. 

11.3. Корреспонденция между Сторонами может осуществляться по 

следующим каналам связи: в письменной форме через известные Банку адреса 

(реквизиты) Заёмщика, либо в электронной форме отправкой сообщений на 

электронную почту, телефоны и аккаунты Заёмщика в социальных сетях, либо 

отправкой электронных сообщений через системы дистанционного обслуживания. 

11.4. Заёмщик выражает своё согласие на получение от Банка SMS-

сообщений о произведённых Заёмщиком платежах и размере кредитной 

задолженности (основном долге, процентах, повышенных процентах и 

просроченной задолженности), а также о других обстоятельствах, связанных с 

Договором, через устройства мобильной связи. 

 

12. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ БАНКА 

АК «Алокабанк» 

Адрес: __________________________ 

МФО: _________ 

ИНН: ______________ 

Тел.: _____________ 
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13. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ ЗАЁМЩИКА 

Ф.И.О.: ______________________________ 

Адрес: ______________________________ 

Серия и номер паспорта или ID-карты: ________ 

ПИНФЛ:_____________________ 

 

Код акцепта: __________________ 

Время акцепта: __________________ 

Номер телефона:________________ 
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Приложение 1 

ИНДИВИДУАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ МИКРОЗАЙМА 

 

Полная стоимость микрозайма 

_______ (___________________) процентов 
 (размер)      (размер прописью) 

 

Сумма Микрозайма: __________ (______________________) сумов. 

                                          (сумма)              (сумма прописью) 

Срок Микрозайма: ______ (________________) месяцев. 

                                     (срок)       (срок прописью) 

Конечный срок погашения Микрозайма: ___.___._____ года. 

                                                                                 (дата) 

Валюта Микрозайма: Национальная валюта Республики Узбекистан. 

Годовая процентная ставка за пользование микрозаймом:  ___ (__________)  

                                                                                              (размер) (размер прописью) 

процентов. 

Повышенная процентная ставка за просроченную основную часть 

микрозайма: ___ (__________)-кратный размер действующей процентной ставки за  

                  (размер) (размер прописью) 

пользование микрозаймом, то есть ___ (__________) процентов годовых. 

                                                        (размер) (размер прописью) 

Вид процентной ставки за пользование Микрозаймом по соглашению Сторон: 

переменная/фиксированная. 

Выплаты по Микрозайму до: _____ числа каждого месяца. 

                                                     (дата) 

Форма предоставления Микрозайма: Перевод на банковскую карту под 

номером хххх хххх хххх хххх, эмитированную на имя Заёмщика. 

       (номер карты) 

Способ погашения Микрозайма: По графику дифференцированных/ 

аннуитетных платежей, приложенному к Договору. 

Обеспечение микрозайма: поручительство ____________________________. 

                                                                                          (Ф.И.О. поручителя) 

Полная стоимость микрозайма составляет ____ (______________) процентов 

                                                                          (размер) (размер прописью) 

и рассчитывается с учётом следующих платежей: 

a) основной долг по Микрозайму – ______ (____________) сумов, __ тийинов; 

                                                              (сумма) (сумма прописью) 

b) процентные выплаты – ________ (_______________) сумов, ___ тийинов; 

                                                  (сумма)      (сумма прописью) 

d) страховые выплаты – ________ (_________________) сумов, ___ тийинов; 

                                                (сумма)       (сумма прописью) 

e) сборы за оценку залогового имущества – ______ (______________) сумов, 

                                                                                       (сумма)  (сумма прописью) 

___ тийинов; 

f) иные платежи согласно приложению 1 к Положению «О минимальных 

требованиях к деятельности коммерческих банков при осуществлении 
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взаимоотношений с потребителями банковских услуг» (Зарегистрирован 

Министерством юстиции 2 июля 2018 года за №3030) в размере – ______________  

                                                                                                                       (сумма) 

(_________________) сумов, ___ тийинов. 

  (сумма прописью) 

 

Ф.И.О.: ______________________________ 

Адрес: ______________________________ 

Серия и номер паспорта или ID-карты: ________ 

ПИНФЛ:_____________________ 

 

Код акцепта: __________________ 

Время акцепта: __________________ 

Номер телефона:________________ 
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Приложение 2 

 

ГРАФИК ПОГАШЕНИЯ МИКРОЗАЙМА (образец) 

Настоящий график погашения микрозайма считается неотъемлемой  

частью оферты 

 

Сумма микрозайма 

30 000 000 

сумов MFO: 00401 

Годовой процент по 

микрозайму  32,00% 

ID код 

платежа: xxxxxxxxxxxx 

Срок микрозайма (месяцев) 36   

Льготный период (месяцев) 0   
  

 

№ 
Дата 

платежа 

Сумма 

остатка по 

микрозайму 

Возврат 

основного 

долга 

Проценты по 

микрозайму 

Всего к 

выплате в 

месяц 32% 

1 29.02.2024 30 000 000,0  1 250 000,0  815 342,5  2 065 342,5  

2 29.03.2024 28 750 000,0  1 250 000,0  730 958,9  1 980 958,9  

3 29.04.2024 27 500 000,0  1 250 000,0  747 397,3  1 997 397,3  

… … … … … … 

… … … … … … 

23 29.12.2025 2 500 000,0  1 250 000,0  65 753,4  1 315 753,4  

24 29.01.2026 1 250 000,0  1 250 000,0  33 972,6  1 283 972,6  

  Всего:   30 000 000,0 10 003 287,7 40 003 287,7 

 

Ф.И.О.: ______________________________ 

Адрес: ______________________________ 

Серия и номер паспорта или ID-карты: ________ 

ПИНФЛ:_____________________ 

 

Код акцепта: __________________ 

Время акцепта: __________________ 

Номер телефона:________________ 
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(Mikroqarz ofertasi – Ingliz tilida) 

PUBLIC OFFER OF “ONLINE MICROLOAN” TO INDIVIDUALS 

This is an official offer of “Aloqabank” JSC (hereinafter referred to as the “Bank”) 

to conclude an Online Microloan Agreement (hereinafter referred to as the “Agreement”) 

with individuals through the mobile app and/or web service. 

The individual (hereinafter referred to as the “Borrower”) shall be deemed to have 

concluded the Agreement upon fully reviewing and unconditionally accepting the terms 

of the Offer. 

The Offer is deemed accepted by the Borrower upon the Borrower passing 

verification through facial recognition scanning and entering the OTP code sent by the 

Bank to the Borrower’s mobile telephone number. 

 

1. TERMS 

1.1. This Offer contains the following terms: 

Microloan – a sum of money, which the Bank provides in the national currency to 

the individual Borrower via a mobile app and/or web service on terms of repayment, 

solvency, maturity and security as stipulated by this Offer and set by the individual terms 

of the Microloan. 

Borrower – an individual intending to use a Microloan, who has applied for the 

Microloan through the mobile app and/or web service and has formalised the Microloan 

on terms this Offer. 

Microloan Offer – an offer approved by the Bank to disburse a Microloan on the 

terms and conditions specified therein made available to the public via the mobile app 

and/or web service. 

Individual Terms of the Microloan – certain conditions (amount, term, interest 

rate, etc.) of the Microloan granted to the Borrower within the financing amount confirmed 

by the Borrower and calculated by the Bank for the Borrower. This amount is recorded in 

the Individual Terms of the Microloan Offer when the Borrower accepts them via the 

mobile app and/or web service. The Individual Terms of the Microloan are approved for 

each borrower in compliance with the form set forth in Annex 1 to this Microloan Offer. 

Loan Application – a document sent by the Borrower (potential Borrower) to the 

Bank via a mobile app and/or web service for the Bank to assess the possibility of granting 

a Microloan to the Borrower, containing general information on the Microloan requested 

on the terms stipulated in the Agreement (to be prepared in the mobile app and/or on web 

service). 

Bank Card – a bank debit card issued by the Bank and entitling the Borrower to 

make relevant transactions and/or withdraw cash from the bank card within the card 

account limits when paying for goods (works, services). 

Mobile app – a software and hardware tool for mobile devices that allows users to 

obtain a Microloan remotely (online), including through the Bank's Zoomrad mobile app. 

Web service – the Bank's electronic software tool used for the granting of 

Microloans either remotely or at the Bank’s offices. 

Security for the Microloan – a Non-payment insurance policy in the amount of at 

least 125% of the Microloan principal or a third party’s guarantee in the amount of at least 
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100% of the Microloan principal. 

Acceptance – any actions taken by the Borrower and the Guarantor that manifest 

their consent to, and acceptance of, the terms of Microloan offered by the bank. 

OTP-Code – a one-time password (OTP) used to confirm certain operations 

relating to the Microloan issuance. This is a set of several digits the bank sends to the 

Borrower's (or the Guarantor’s) phone number as an SMS message. 

Verification – the process of confirming the identity of a previously identified 

Borrower by comparing a photo taken in real time with the original identification data. 

Microloan’s total cost – the interest rate calculated on an actual, annual and 

effective basis for payments associated with the Microloan issuance. 

 

2. SCOPE OF AGREEMENT 

2.1. This Agreement sets out the terms and conditions on which the Bank will 

grant the Borrower a Microloan. The Borrower agrees to repay the Microloan and interest 

accrued thereon in accordance with the Microloan Repayment Schedule (hereinafter 

referred to as the “Schedule”) (Annex 2 to this Agreement), which sets out the terms of 

repayment. 

 

3. GENERAL RULES 

3.1. The Microloan is granted in the amount specified in the Borrower's 

application, but not exceeding the Microloan’s maximum amount, which the Bank has set 

with account of the credit scoring results of the Borrower and the Guarantor. 

3.2. The Microloan is disbursed for the term specified in the Borrower's application 

but not more than ______ (_________________) months. 

            (term)         (term in words) 

3.3. After the Borrower and the Guarantor(s) accept the Microloan Offer, the Bank 

conducts a scoring analysis. If the scoring analysis is “positive”, the Microloan is credited 

to a bank card the Borrower specified when applied for the Microloan, and as of that date 

the Microloan is deemed disbursed. 

3.4. If the scoring analysis is “negative” or if the Borrower refuses to accept the 

Microloan before the disbursement of the funds, this Microloan offer shall be cancelled 

and no Microloan funds shall be disbursed. 

3.5. The interest rate on the Microloan is _____ (_______________) per cent per 

                                                                                (amount)   (amount in words) 

annum. Therewith, the microloan interest accrues daily on the outstanding principal 

balance of the Microloan commencing on the date of disbursement and continuing until 

the date of full repayment of the principal amount. The interest is calculated on a 365-day 

annual base period. 

3.6. Penalty interest rate on the overdue principal of the Microloan is calculated 

as ______ times the standard interest rate for the use of the Microloan, representing 

    (amount) 

an annual rate of _________ (___________________) percent. 

           (amount)         (amount in words) 
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3.7. The Microloan's full cost is calculated in accordance with Annex 1 to the 

Regulations “On Minimum Requirements for Commercial Banks Establishing 

Relationships with Consumers of Banking Services”, registered with the Ministry of 

Justice of the Republic of Uzbekistan on 2 July 2018, No.3030. The Microloan's full cost 

is set out in Individual Terms of the Microloan. 

3.8. Pursuant to the Agreement, the Borrower hereby consents that: 

- the processing and the collection/retrieval of their personal data for the purposes 

of (i) verifying that the Loan Application for the Microloan was submitted by the Borrower 

in person, and (ii) preventing third parties from formalising a microloan in the Borrower's 

name; 

- the Bank sending SMS messages, e-mails, audio notifications, postal mailings, 

postal items and any other notices or communications to the Borrower via any means of 

communication or information and communication services; 

- personal data from the State Personalisation Centre are processed and that 

information are retrieved using personal data from credit bureaus, tax authorities, housing 

and utility services, mobile operators, processing centres (“Uzcard”, “Humo”, and etc.), 

commercial banks, and other external sources. 

- the Bank charges a commission fee in the amount determined by the Bank’s 

current Tariffs for a service that enables the Bank to automatically write-off overdue 

amounts in the event that the Borrower fails to make payments on time. 

3.9. The Borrower pays to the Bank the commission fee as specified in the Bank’s 

current Tariffs for all banking services rendered and/or being rendered to the Borrower 

under the Offer. 

3.10. The Borrower is deemed notified of the new tariffs upon their publication on 

the Bank's official website (www.aloqabank.uz), the terms and conditions of which shall 

be binding on the Parties to the Offer. 

3.11. The Borrower's obligations on the Microloan shall be secured by the third-

party guarantee at 100% of the Microloan amount. 

3.12. Where the Microloan is secured by a guarantee, a separate guarantee offer 

shall be executed with the Guarantor, and the Bank’s obligation to disburse the Microloan 

under the Agreement shall arise only after the guarantee offer has been accepted by both 

the Borrower and the Guarantor. 

3.13. The Bank may, without prior notice, suspend all transactions, freeze funds or 

other assets of the Borrower in accordance with the Law “On Combating the Legalization 

of Criminal Proceeds, Financing Terrorism and Financing the Proliferation of Weapons of 

Mass Destruction” and other legislative acts of the Republic of Uzbekistan. 

3.14. As specified by the Regulation “On macroprudential standards established 

by banks and requirements for ceiling payments on loans (microloans) they extend” 

registered by the Ministry of Justice of the Republic of Uzbekistan on 22 April 2025 under 

No.3618, if the period between the calculation of the Borrower’s Leverage Ratio and the 

Microloan disbursement exceeds 3 (three) business days, the Borrower’s Leverage Ratio 

is recalculated by the Bank. 

3.15. If the Borrower’s recalculated Leverage Ratio exceeds the established 

regulatory requirements, the Bank may temporarily postpone the Microloan 
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disbursement, reduce the Microloan amount, or unilaterally terminate the Agreement until 

the Leverage Ratio complies again with the established regulatory requirements. 

 

4. MICROLOAN REPAYMENT PROCEDURE 

4.1. The Microloan and interest accrued thereon is repaid monthly in accordance 

with the payment schedule (Annex 2), which forms an integral part of the Agreement, in 

the manner specified in the Individual Terms of the Microloan (differentiated/annuity), 

starting from the month following the month in which the Microloan was used. 

4.2. If the monthly payment for the Microloan falls on Saturday and Sunday, as 

well as on public holidays, the payment is postponed to the next working day. 

4.3. The Microloan may be repaid in advance at the Borrower's discretion. No 

additional fees are applied for early repayment of the Microloan. 

4.4. The Microloan debt and the interest accrued thereon is repaid by transferring 

salary and other income and receipts of the Borrower or the Guarantor, by crediting cash, 

by transferring bank card money, by transferring funds to a transit account of the 

Microloan Borrower in the Bank, by automatic withdrawal of funds from bank cards, as 

well as by making payments with infokiosks, mobile apps or other payment systems. 

4.5. If the amount paid is insufficient to repay the Microloan liabilities, the received 

funds shall be channeled for debt repayment as follows: 

- firstly - for overdue principal debt and overdue interest payments respectively; 

- secondly - for interest accrued for the current period and principal debt for the 

current period; 

- thirdly - for the Bank’s other expenses associated with the debt repayment. 

4.6. If funds are received before the date set in the Microloan Repayment 

Schedule or in an amount exceeding the overdue Microloan debt amount, all outstanding 

debts other than term principal (overdue principal, overdue interest, the Bank’s other 

expenses associated with the debt repayment, interest accrued for the current period, 

principal debt for the current period) shall be paid first. The excess funds shall then be 

used to repay the Microloan principal less an amount equal to interest expected to be 

accrued before the next payment date. 

4.7. In the event that a payment received from the Borrower exceeds the amount 

specified in the Microloan Repayment Schedule, and the excess funds are used to repay 

the principal debt on the Microloan, the Microloan Repayment Schedule shall not be 

reissued. 

4.8. In the event that the Borrower fails to repay the Microloan and the accrued 

interest thereon on time, the Bank will take necessary steps to repay the Microloan and 

any accrued interest as prescribed by laws. 

 

5. RIGHTS AND OBLIGATIONS OF THE PARTIES 

5.1. Obligations of the Bank: 

5.1.1. Providing the Borrower with a Microloan by transferring funds to their bank 

card within the terms and in the amount specified in the Agreement; 

5.1.2. Opening a credit account for the Borrower; 
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5.1.3. In case of full or partial refusal to disburse the Microloan, not later than the 

next business day from the date of the relevant decision, the Borrower is notified of the 

Microloan termination and reasons for termination via the communication channels 

specified in the Agreement; 

5.1.4. If the microloan is collected early, the Borrower shall be informed via the 

communication channels specified in the Agreement. 

5.1.5. In the event that the Bank writes off funds from the Borrower's bank account 

and/or deposit (including bank cards) without the Borrower's instruction to repay the 

overdue debt on the Microloan, the Bank issues a notification (statement) to the Borrower 

via the communication channels specified in the Agreement not later than one business 

day from a writing off day. The notification indicates the writing off amount and reasons, 

as well as the person in whose favour the funds were written off from the Borrower's 

account. 

5.2. Rights of the Bank: 

5.2.1. Providing the Credit Bureaus and the State Register of Credit Information 

with information on the Borrower's fulfilment of the Microloan obligations; 

5.2.2. Using the communication channels specified in the Agreement to inform the 

Borrower about the Microloan repayments; 

5.2.3. In the following cases, to demand, and to enforce the early repayment of 

the Microloan (and the accrued interest) from the Borrower: 

5.2.3.1. the Borrower fails to perform, or fails to duly perform, any of the obligations 

undertaken under the Agreement; 

5.2.3.2. any criminal proceedings or civil claims are instituted against the Borrower 

(in any form) that may affect the Borrower's solvency; 

5.2.3.3. the Bank has reasonable suspicions of fraud in connection with the use or 

disposition of the funds received under this Agreement; 

5.2.3.4. in other cases provided for by Uzbekistan laws in force. 

5.2.4. To temporarily postpone the Microloan disbursement if the Borrower’s 

recalculated Leverage Ratio exceeds the established regulatory requirements. 

5.2.5. To reduce the Microloan amount if the Borrower’s recalculated Leverage 

Ratio exceeds the established regulatory requirements. 

5.2.6. To unilaterally terminate the Agreement if the Borrower’s recalculated 

Leverage Ratio exceeds the established regulatory requirements. 

5.2.7. To charge the Borrower the penalty interest rate, if the Borrower has 

overdue obligations on the Microloan principal. 

5.2.8. Write-off (withdrawal) without a note of funds and all accrued penalties from 

any accounts of the Borrower with the Bank and other banks, including bank cards, to 

satisfy the claims under the Microloan. 

5.2.9. Charging a commission in the amount determined by the Bank’s current 

Tariffs for a service that enables the Bank to automatically write-off overdue amounts in 

the event that the Borrower fails to make payments on time. 

5.2.10. Contacting the Borrower through the communication channels specified in 

the Agreement to verify the information provided by the Borrower or to carry out additional 

identification (identity verification). 
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5.2.11. Receipt and use of information provided during assessment of the 

Borrower's solvency using scoring models; use the Borrower’s any information that does 

not contradict the legislation of Uzbekistan. 

5.2.12. The Bank sets limits on the transaction amount, restricts (refuses to carry 

out) a transaction if the Borrower or their transaction falls or is at risk of falling under 

sanctions; 

5.2.13. Making phone calls to the Borrower's phone numbers and accounts in 

social networks, recording the Borrower's calls, sending letters, e-mails and SMS 

messages on the Borrower's performance of the Agreement obligations to the Borrower's 

addresses (requisites) known to the Bank; 

5.2.14. Taking out at its own expense, without Borrower’s notice the Non-Payment 

Insurance Policy against the online Microloan; 

5.2.15. In the event of partial or full reimbursement of the Microloan under a 

certificate of insurance due to the Borrower's failure to fulfil their Agreement obligations, 

the Bank may unilaterally transfer to the Insurer a right of recourse under the Agreement 

(subrogation) within the paid insurance indemnity. 

5.3. Obligations of the Borrower: 

5.3.1. To timely pay the Microloan and the interest accrued thereon in accordance 

with the payment schedule. 

5.3.2. To pay the received Microloan, the interest on using Microloan and make 

other payments within 3 (three) working days after the receipt of the Bank's request for 

early repayment under the Agreement terms and conditions. 

5.3.3. To keep the Bank informed of any changes in name or surname, telephone 

number, registered address, place of residence, passport data and other circumstances 

that may negatively affect the Borrower’s ability to perform their obligations under the 

Agreement. The Borrower is required to do so within 3 (three) business days via the 

communication channels specified in the Agreement or by visiting the Bank’s service 

centres; 

5.3.4. To notify the Bank of legal enforcement measures, economic and financial 

fines, economic and financial sanctions imposed or being applied by law enforcement, 

supervisory or judicial authorities against the Borrower within 2 (two) business days from 

the date of receipt by the Borrower of the relevant notice from the above authorities; 

5.3.5. To repay the principal debt and the interest accrued on the Microloan early 

upon the Borrower's departure from Uzbekistan for permanent residence; 

5.3.6. The Bank’s right to make a valid, irrevocable and unconditional requirement 

for direct write off of amounts necessary to fulfil payment obligations under the Agreement 

from all bank accounts opened with commercial banks; 

5.3.7. To pay a commission fee in the amount determined by the Bank’s current 

Tariffs for a service that enables the Bank to automatically write-off overdue amounts in 

the event that the Borrower fails to make payments on time. 

5.3.8. The Bank’s right to make a valid, irrevocable and unconditional requirement 

for direct write off of the specified (excess) funds from the Borrower's bank card opened 

with any bank, as well as the Bank’s right to impose a ban or requirement on a bank card 

to which the Microloan was transferred, if due to technical or other reasons during the 



 

34 bet 39 dan 
 

Microloan disbursement, the bank card reflects an amount exceeding the specified 

disbursement amount. 

5.4. Rights of the Borrower: 

5.4.1. To require the Microloan disbursement on the Agreement terms and 

conditions; 

5.4.2. Free cancellation of the Microloan from the Agreement conclusion till the 

receipt of funds on the bank card; 

5.4.3. Early repayment of the Microloan at any time without any penalties; 

5.4.4. Early termination of this Agreement with full repayment to the Bank of the 

principal debt and the interest accrued on the Microloan. 

 

6. EVENTS OF DEFAULT 

6.1. Any of the following shall be considered an event of default: 

6.1.1. The Borrower fails to make Microloan, interest and/or other payments within 

the terms specified in this Microloan Offer and a table that forms an integral part of the 

Offer; 

6.1.2. The Borrower misleads the Bank by deliberately providing the Bank with 

unreliable and false information via the Mobile App or the web service; 

6.1.3. Collateral provided by the Borrower to the Bank as the credit security has 

partially or completely lost its value (strength) in the Bank's opinion; 

6.1.4. The Borrower hides accurate information that decreases the Borrower's 

solvency or results in systematic failure of the Borrower to fulfil their Agreement 

obligations; 

6.1.5. Other events that may affect the Borrower's ability to fulfill their obligations 

to the Bank; 

6.1.6. Violation of the terms and conditions of the Agreement. 

 

7. LIABILITY OF THE PARTIES 

7.1. If one of the Parties fails to perform or improper performs their obligations 

under the Agreement, the Defaulting Party compensates the other Party for the damage 

caused and shall be liable in compliance with the Civil Code, other applicable laws of 

Uzbekistan, and the Agreement. 

7.2. If the Borrower delays their obligations to repay the Microloan principal, they 

shall be liable as required in Uzbek legislation and shall pay the full amount of the damage 

caused by non-performance or improper performance of its contractual obligations. 

7.3. If the Borrower delays their obligations to repay the Microloan interest, they 

shall be liable as required in Uzbek legislation and shall pay the full amount of the damage 

caused by late repayment of interest accrued under the Agreement. 

7.4. If the Borrower fails to perform or improperly performs their obligations under 

the Agreement, in addition to the penalty, the Borrower shall pay the full amount of the 

damage caused. 

7.5. In the event of the Bank's non-performance or untimely performance of its 

obligations to disburse the Microloan, the Bank is liable to the Borrower as prescribed by 

laws. 
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7.6. Any compensation for damage caused by or payment of penalties for non-

performance or improper performance of their obligations under the Agreement shall not 

release either Party from fulfilling their original obligations. 

7.7. The Bank shall not be liable for any measures taken, including sanctions 

(such as relevant lists, OFAC, EU MAR, OFSI, SDN, and CARTA sanctions), as well as 

for any damage resulted from the imposition of sanctions by relevant organizations due 

to the actions of the Borrower or any person engaged with the Borrower, regardless of 

the Bank's performance or failure to perform its obligations. 

7.8. The Bank is not held liable for any SMS messages that the Borrower has not 

received as a result of change of their phone number, inoperability of a telephone set or 

failure to provide the Bank with a new telephone number. 

 

8. DISPUTE RESOLUTION 

8.1. Disagreements that arise in the course of fulfilment of the terms and 

conditions of the Agreement are resolved by the Parties through negotiations. 

8.2. If the Parties are unable to reach an agreement and/or if the Borrower fails to 

properly fulfil a request to settle the dispute before the court within the term specified in 

the request, the dispute shall be settled in court in accordance with the current legislation 

of Uzbekistan. 

 

9. AGREEMENT TERM 

9.1. The Agreement shall become effective upon acceptance by the Borrower. 

9.2. The Agreement shall remain in force until all obligations have been fulfilled 

by both Parties. 

 

10. CORRUPTION CLAUSE 

10.1. It is prohibited for Parties, their affiliates, employees or other participants to 

offer, provide, give any form of monetary values or services, whether directly or indirectly, 

with the intention of influencing the decision-making of the other party in fulfilling the 

Agreement terms and conditions. 

10.2. It is the policy of the Parties to this Agreement that they, their affiliates, 

employees or other participants shall not accept any offer of money, valuables or 

services, whether directly or indirectly, from any other party with the intention of 

influencing a decision in fulfilling the Agreement terms and conditions. 

10.3. In the event that any Party to this Agreement has any information, 

suspicions or evidence that gives rise to suspicion of committing a corrupt act in 

connection with the performance of the terms and conditions of this Agreement, the 

respective Party shall notify the other Party thereof in writing within 5 (five) business days 

from the date of committing such act (or notify the Head of the Compliance Control 

Department or the Director of the Regional Comprehensive Service Centre of the Bank 

via communication channels). 

10.4. The Party that has received a notice is entitled to suspend performance of 

their obligations under this Agreement until confirmation is received that the breach has 

not occurred or will not occur. 
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10.5. In the event that one Party is found to have breached the terms of this 

section and/or if the other Party fails to provide information on the results of the review of 

the breach notification, the other Party has the right to unilaterally terminate the 

Agreement in full or in part. 

10.6. The Party that induced a representative, affiliate or employee of the other 

Party for a bribe while fulfilling the terms and conditions of this Agreement shall be obliged 

to compensate for the damage caused to the other Party. 

 

11. FINAL CLAUSES 

11.1. The Agreement is entered into electronically via the Mobile app or the web 

service, is confirmed by the Borrower by accepting the Microloan Offer and has the same 

legal force as a written document. 

11.2. Relations between the Parties not regulated by this Agreement shall be 

regulated by the current legislation of the Republic of Uzbekistan. 

11.3. All correspondence between the Parties may be made through the following 

communication channels: in writing via the Borrower's addresses (requisites) known to 

the Bank, or electronically by sending messages to the Borrower's e-mail, telephone 

numbers and social network accounts, or by sending electronic messages via remote 

services. 

11.4. The Borrower agrees to receive SMS messages from the Bank on the 

Borrower’s payments and the credit debt (principal, interest, penalties and overdue debt), 

as well as on other circumstances related to the Agreement via mobile communications. 

 

12. ADDRESSES AND DETAILS OF THE BANK 

JSC “Aloqabank” 

Address: __________________________ 

MFO (sort code): _________ 

TIN: ______________ 

Tel.: _____________ 

 

13. ADDRESSES AND DETAILS OF THE BORROWER 

Full name: ___________________________ 

Address: _____________________________ 

Passport or ID Card series and number: 

__________________ 

PINFL: _____________________ 

 

Acceptance code: __________________ 

Time of acceptance: ________________ 

Tel.: ________________ 
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Annex 1 to the Public Offer of 

“Online Microloan” to Individuals 

 

INDIVIDUAL TERMS OF THE MICROLOAN 

 

Total cost of the Microloan 

_______ (___________________) percent 
   (amount)        (amount in words) 

 

Microloan amount: UZS __________ (_______________________________). 

                                            (amount)                   (amount in words) 

Microloan term: ______ (____________________) months. 

                             (term)             (term in words) 

Final maturity date of the Microloan: ___.___._____ year. 

                                                             (date) 

Microloan currency: National currency of the Republic of Uzbekistan. 

Annual interest rate for the Microloan use: ___ (________________). 

                                                                     (amount)  (amount in words) 

процентов. 

Penalty interest rate on the overdue principal of the Microloan: ____ 

(_________________) times the current interest rate applicable to the Microloan, which 

(amount) (amount in words) 

equals ___ (____________________) percent per annum. 

       (amount)      (amount in words) 

Type of interest rate applicable to the Microloan by agreement of the Parties: 

variable/fixed. 

Microloan payments are due by the ___ day of each month. 

                                                             (date) 

Microloan disbursement method: wire transfer to the Borrower’s bank card No.хххх 

хххх хххх хххх. 

 (card number) 

Microloan repayment method: as per the differentiated/annuity repayment 

schedule attached to the Agreement. 

Security for the Microloan: surety ____________________________. 

                                                                     (full name of guarantor) 

The total cost of the Microloan is ____ (_________________) percent per annum, 

                                                      (amount) (amount in words) 

calculated inclusive of the following payments: 

c) Microloan principal – ______ (______________________) UZS, __ tiyins; 

                                         (amount)         (amount in words) 

d) Interest payments – ______ (______________________) UZS, __ tiyins; 

                                        (amount)         (amount in words) 

c) Insurance payments – _______ (______________________) UZS, __ tiyins; 

                                            (amount)          (amount in words) 

d) Collateral property valuation fee – ______ (______________________) UZS, 

                                                                           (amount)         (amount in words) 

___ tiyins; 
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f) Other fees and charges pursuant to Annex 1 to the Regulation “On Minimum 

Requirements for Commercial Banks in Their Relations with Banking Service 

Consumers” (registered by the Ministry of Justice on 2 July 2018, registration No.3030) 

in the amount of – ______ (______________________) UZS, ___ tiyins. 

                               (amount)         (amount in words) 

 

Full name: ______________________________ 

Address: ______________________________ 

Passport or ID-card series and number: _________ 

PINFL (Personal Identification Number of 

Individual): ______________________________ 

 

Acceptance code: ___________________________ 

Time of acceptance: _________________________ 

Phone number: _____________________________ 
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Annex 2 to the Public Offer of 

“Online Microloan” to Individuals 

 

MICROLOAN REPAYMENT SCHEDULE (sample) 

The Microloan Repayment Schedule constitutes an integral part of the offer 

 

Microloan amount 

UZS 30 000 

000 

MFO (sort 

code): 00401 

Annual interest rate for the 

Microloan 32,00% 

Payment ID-

code: xxxxxxxxxxxx 

Microloan term (months) 36   

Grace period (months) 0   
  

 

№ 
Payment 

date 

Outstanding 

Microloan 

balance 

Principal 

repayment 

Microloan 

interest 
Total monthly 

payment 
32% 

1 29.02.2024 30 000 000,0  1 250 000,0  815 342,5  2 065 342,5  

2 29.03.2024 28 750 000,0  1 250 000,0  730 958,9  1 980 958,9  

3 29.04.2024 27 500 000,0  1 250 000,0  747 397,3  1 997 397,3  

… … … … … … 

… … … … … … 

23 29.12.2025 2 500 000,0  1 250 000,0  65 753,4  1 315 753,4  

24 29.01.2026 1 250 000,0  1 250 000,0  33 972,6  1 283 972,6  

  Total:   30 000 000,0 10 003 287,7 40 003 287,7 

 

Full name: ______________________________ 

Address: ______________________________ 

Passport or ID-card series and number: _________ 

PINFL (Personal Identification Number of 

Individual): ______________________________ 

 

Acceptance code: ___________________________ 

Time of acceptance: _________________________ 

Phone number: _____________________________ 

 

 

 

 

 


