
   Намуна 1.3 

8 дан 1 бет 
 

 
ШАРТНОМА ТУЗИШГА 

ОФЕРТА 
_________________________________ 

(омонат номи) 
_________________________________ 

(шаҳсий ҳисобварақ) 
 

    АТ «Алоқабанк» (бундан буён 
матнда «Банк» деб юритилади) қуйида 
кўрсатилган шартлар асосида 
Шартнома тузишни таклиф қилади ва  
Оферта билан тасдиқланган 
шартларнинг бажарилиши ушбу 
Шартноманинг тузилиши эканлиги ва 
юридик аҳамиятга эга эканлигини 
англатади: 
 

1.  ШАРТНОМА ПРЕДМЕТИ 
1.1 Мижоз пул маблағларини омонатга 
қуяди, Банк эса Шартномада назарда 
тутилган шартлар асосида ва тартибда 
омонат суммасини қайтариш ва унга 
фоизлар тўлаш мажбуриятини олади. 
 

2.  УМУМИЙ ШАРТЛАР 
2.1 Офертани акцептловчи Мижоз: 

а) омонатни очиш ниятини 
билдирган; 

б) мазкур Офертада кўрсатилган 
омонатнинг барча шартлари ва 
маълумотлари билан танишиб чиққан; 

в) ўзи ҳақидаги маълумотни 
очмаган ҳолда омонатни очиш мумкин 
эмаслигини тушунади ва Банкка 
керакли маълумотни тақдим этишни 
истайди; 

г) Тарафларнинг омонат билан 
боғлиқ бўлган ҳаракати интернет 
орқали амалга оширилиши 
мумкинлигини тушунади, интернет 
орқали мобил дастурда ҳаракат 
қилишга имкон берувчи жиҳоз-
ускуналарга эга ва ўзи учун интернетга 
доимий кириш имкони бор деб 
ҳисоблайди; 

д) Банкдан ёзма ҳужжатлар 
электрон шаклда Шахсий кабинетда, 
SMS-хабар билан, телефон орқали 
тақдим этилиши мумкинлигини 
тушунади ва ҳужжатларни олишнинг 

ОФЕРТА 
НА ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА 

________________________________ 
(наименование вклада) 

________________________________ 
(персональный счёт) 

 
    Настоящим АК «Алокабанк» (далее 
по тексту – «Банк») предлагает 
заключить Договор на нижеследующих 
условиях настоящей Оферты, которая 
означает, что выполнение условий по 
акцепту данной Оферты является 
заключением данного Договора и имеет 
юридическое значение: 
 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Клиент вкладывает денежные 
средства, а Банк обязуется возвратить 
сумму вклада и выплатить проценты по 
вкладу на условиях и в порядке, 
предусмотренных Договором. 
 

2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ 
2.1 Клиент, акцептирующий Оферту: 

а) изъявил своё желание на 
открытие Вклада; 

б) ознакомился со всеми условиями 
и сведениями, указанных в настоящей 
Оферте; 

в) понимает, что открытие Вклада 
невозможно без раскрытия 
информации о себе, и желает 
предоставить Банку всю необходимую 
для этого информацию; 

г) понимает, что действия Сторон, 
связанные с вкладом, могут быть 
совершены через Интернет, имеет 
оборудование, которое позволяет 
совершать действия в мобильном 
приложении через Интернет и считает, 
что имеет возможность постоянного 
доступа в интернет; 

 
д) понимает, что письменные 

документы могут быть предоставлены 
Банком в электронном виде в Личном 
кабинете, посредством SMS-
сообщения, по мобильной связи и 
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бундай шаклини ўзи учун мумкин деб 
ҳисоблайди. 
2.2  Ушбу Офертани акцепт қилиш 
унинг матнида электрон тижорат 
иштирокчисининг розилиги бўлган 
электрон хабар шаклида ёки 
Мижознинг Шартнома тузишга истак 
билдирувчи ариза ёзиш орқали амалга 
оширилади. 
2.3 Акцепт, агар Офертада бошқача 
тартиб кўзда тутилган бўлмаса, 
ахборот тизими томонидан автоматик 
аниқланадиган Банк томонидан уни 
олинганлиги ҳақида хабар юборилган 
пайтдан бошлаб ёки Мижозга Банк 
томонидан омонат дафтарчасини 
тақдим этган пайтдан бошлаб олинган 
деб ҳисобланади. 
2.4 Оферта билан боғлиқ бўлган барча 
масалалар юзасидан 71-230-77-77 
телефони орқали боғланиш мумкин. 
 

3. АСОСИЙ ШАРТЛАР 
3.1 Омонат номи: ___________________. 
3.2 Омонат валютаси: ______________. 
3.3 Омонат суммасининг минимал 
қиймати: _____________________. 
3.4 Омонат суммасининг максимал 
қиймати: _____________________. 
3.5 Омонат муддати: ________________. 
3.6 Қисман чиқим амалиёти: 
__________________. 
3.7 Қисман чиқим қилганда омонатнинг 
энг кам миқдори: ______________. 
3.8 Омонатга қўшимча маблағлар 
киритиш __________________. 
3.9 Омонат фоизи: ________________. 
3.10 Омонатга ҳисобланган фоизлар 
_____________________ тўланади. 
3.11 Ишлатилмаган фоиз 
капиталлаштирилмайди. 
3.12 Омонат муддати тугагандан 
кейинги давр учун фоиз тўланмайди. 
3.13 Омонат мобил илова орқали банк 
карталаридан пул кўчириш йўли 
билан/касса орқали нақд пул 
топшириш ва банк карталари орқали 
пул ўтказиш йўли билан очилади. 
 
3.14 Мижоз Банкни камида 1 (бир) ой 
олдин огоҳлантирган ҳолда омонатни 

считает получение документов в таких 
формах для себя приемлемым. 
2.2 Акцепт настоящей Оферты 
производится путём электронного 
сообщения, текст которого содержит 
согласие участника электронной 
коммерции, либо путём письменного 
заявления Клиента о желании 
заключить Договор. 
2.3 Если в Договоре не предусмотрено 
иное, то акцепт считается полученным 
с момента отправления Банком 
уведомления о его получении, 
автоматически определяемого 
информационной системой, либо 
после предоставления Клиенту 
сберегательной книжки со стороны 
Банка. 
2.4  По всем вопросам, связанным по 
Оферте, можно связаться по телефону 
71-230-77-77. 
 

3. ОСНОВНЫЕ УСЛОВИЯ 
3.1 Название вклада: ______________. 
3.2 Валюта вклада: _______________. 
3.3 Минимальная сумма вклада: 

__________________. 
3.4 Максимальная сумма вклада: 

__________________. 
3.5 Срок вклада: __________________. 
3.6 Частичное снятие: 

_____________________. 
3.7 Минимальная сумма вклада при 

частичном снятии: ______________. 
3.8 Дополнительные взносы: 

_____________________. 
3.9 Проценты по вкладу: ___________. 
3.10 Начисленные на вклад проценты 
выплачиваются __________________. 
3.11 Не использованные проценты не 
капитализируются. 
3.12 После окончания срока Вклада 
проценты не начисляются. 
3.13 Вклад открывается через 
мобильное приложение путём 
перевода денег с банковских карт/ 
через кассу путём внесения наличных 
денег и перевода денег через 
банковские карты. 
3.14 Клиент может досрочно 
востребовать Вклад, предупредив об 
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муддатидан олдин талаб қилиб олиши 
мумкин. 
3.15 Омонат муддатидан олдин талаб 
қилиб олинганда, тўланган фоизлар 
қайта ҳисоб-китоб қилинади.  
3.16 Агар Шартноманинг шартлари 
бўйича омонатни муддатдан олдин 
талаб қилиб олинганда унга фоизлар 
тўланадиган бўлса, фоизлар 
қуйидагича белгиланади: 

- ________ ой тўлганда олинса, 
    (омонат даври) 

тўлган ойларнинг барчаси учун 
йиллик ___________; 

      (омонат фоизи) 
- ________ ой тўлганда олинса, 

    (омонат даври) 
тўлган ойларнинг барчаси учун 

йиллик ___________; 
      (омонат фоизи) 
- ________ ой тўлганда олинса, 

    (омонат даври) 
тўлган ойларнинг барчаси учун 

йиллик ___________; 
      (омонат фоизи) 
- ________ ой тўлганда олинса, 

    (омонат даври) 
тўлган ойларнинг барчаси учун 

йиллик ___________; 
      (омонат фоизи) 
- ________ ой тўлганда олинса, 

    (омонат даври) 
тўлган ойларнинг барчаси учун 

йиллик ___________; 
      (омонат фоизи) 

3.17 Омонат бўйича фоизлар йиллик 
базавий давр 365 кундан келиб чиққан 
ҳолда ҳисобланади. Агар омонат 
бўйича фоизлар Ўзбекистон 
Республикаси Марказий банкнинг 
қайта молиялаш ставкасидан келиб 
чиққан ҳолда ҳисобланса (ҚМС+%) ва у 
ўзгарса, омонат бўйича фоизлар хам 
мос равишда ўзгаради. 
3.18 Талаб қилиб олинмаган фоизлар, 
фоиз ҳисобланадиган Омонатга 
қўшилмайди ва уларга фоизлар 
ҳисобланмайди. 
3.19 Омонат қандай шаклда (нақд ёки 
нақдсиз) ҳисобвараққа кирим қилинган 
бўлса, шу шаклда қайтарилади. 
3.20 Омонатга ва унга киритилган 
қўшимча маблағларга фоизлар маблағ 

этом Банк не менее чем за 1 (один) 
месяц до востребования. 
3.15 При досрочном востребовании 
Вклада по выплаченным процентам 
производится перерасчёт. 
3.16 Если условиями Договора 
предусмотрено начисление процентов 
на вклад при его досрочном 
востребовании, то проценты 
начисляются следующим образом: 

- при снятии вклада по истечении 
полных _____ месяцев выплачиваются 
          (срок вклада) 
_____ годовых за все полные месяцы; 
(процент вклада) 

- при снятии вклада по истечении 
полных _____ месяцев выплачиваются 
          (срок вклада) 
_____ годовых за все полные месяцы; 
(процент вклада) 

- при снятии вклада по истечении 
полных _____ месяцев выплачиваются 
          (срок вклада) 
_____ годовых за все полные месяцы; 
(процент вклада) 

- при снятии вклада по истечении 
полных _____ месяцев выплачиваются 
          (срок вклада) 
_____ годовых за все полные месяцы; 
(процент вклада) 

- при снятии вклада по истечении 
полных _____ месяцев выплачиваются 
          (срок вклада) 
_____ годовых за все полные месяцы; 
(процент вклада) 
3.17 Проценты по вкладу исчисляются 
исходя из годового базового периода в 
365 дней. Если по вкладу начисляются 
проценты исходя из ставки 
рефинансирования Центрального 
банка Республики Узбекистан (СРФ+%) 
и она меняется, то проценты по вкладу 
соответственно меняются. 
 
3.18 Невостребованные проценты не 
добавляются к сумме Вклада, на 
которую начисляются проценты.  
3.19 Вклад возвращается в той форме 
(налично или без налично), в которой 
был внесён на счёт вклада. 
3.20 Проценты по Вкладу и 
дополнительным средствам, 
внесенным на Вклад, начисляются со 



   Намуна 1.3 

8 дан 4 бет 
 

Банкка тушган куннинг эртасидан 
бошлаб то Омонат маблағи 
қайтариладиган ёки бошқа асослар 
бўйича ечилиб олинадиган кундан 
олдинги кунгача ҳисобланади. 
3.21 Агар омонат шартларида бошқача 
тартиб назарда тутилмаган бўлса, 
муддати тугаган Омонатнинг асосий 
суммаси ва фоизлари омонатчининг 
хоҳишига кўра тегишли банк картаси 
ҳисобрақамига ёки талаб қилиб 
олингунча омонатлар ҳисобварағига 
ўтказилади. 
3.22 Омонат ҳисобварағи 
хатланганлиги оқибатида Банк ушбу 
ҳисобварақдаги пул маблағларидан 
фойдалана олмаган давр учун 
фоизлар ҳисобланмайди ва 
тўланмайди. 
3.23 Омонат ваколатли органларнинг 
актига асосан чиқим қилинганда 
Омонат муддати тугамаган бўлса, унда 
шу вақтга қадар тўланган фоизлар 
Омонат суммасидан ушлаб қолинади. 
3.24 Мижоз Омонат пул маблағларини 
Шартнома имзоланган куни Банкдаги 
Омонат ҳисобварағига киритиш учун 
тақдим этади. 
3.25 Мижоз ёки унинг вакили Банкнинг 
биринчи талабига кўра ўзларининг 
шахсини тасдиқловчи ҳужжатини 
кўрсатади. 
3.26 Мижознинг вакили ўз 
ваколатларини тасдиқловчи 
ҳужжатларни тақдим этади. 
3.27 Банк қонунчиликда кўзда тутилган 
ҳолларда қўшимча ҳужжатлар талаб 
қилиши мумкин. 
3.28 Агар Омонатга хўжалик юритувчи 
субъектлар ва бошқа банклардаги 
ҳисобварақлардан Мижознинг 
ҳисобварағи тўғрисидаги зарур 
маълумотларни кўрсатган ҳолда 
тушган пул маблағлари киритиб 
қўйилган бўлса, Мижоз ушбу 
Шартноманинг 3.30-бандига мувофиқ 
комиссион ҳақ тўлайди. 
3.29 Банк билан Мижознинг Омонат 
бўйича муносабатларига нисбатан 
банк ҳисобварағи шартномасининг 
қоидалари қўлланилмайди. 

дня, следующего за днём поступления 
средств в Банк, до дня, 
предшествующего дню возврата 
средств Вклада или их списания по 
иным основаниям. 
3.21 Если иное не предусмотрено 
условиями Вклада, после окончания 
срока Вклада, основная сумма и все 
проценты по желанию вкладчика 
переводятся на соответствующий счёт 
банковской карты или до 
востребования. 
 
3.22 За период неиспользования 
Банком денежных средств на счёте 
Вклада вследствие его ареста, 
проценты не начисляются и не 
выплачиваются. 
 
3.23 Если Вклад списывается 
досрочно по акту уполномоченных 
органов, то выплаченные к этому 
моменту проценты удерживаются с 
суммы Вклада. 
3.24 Денежные средства для внесения 
на сберегательный счет Банка Клиент 
предоставляет в день подписания 
договора. 
3.25 Клиент или его представитель, по 
первому требованию Банка, 
представляют документ, 
удостоверяющую личность. 
3.26 Представитель Клиента 
представляет документы, 
удостоверяющие его полномочия. 
3.27 Банк может потребовать 
дополнительные документы в случаях, 
предусмотренных законодательством. 
3.28 Если на Вклад внесены денежные 
средства, поступившие от 
хозяйствующих субъектов и со счетов в 
других банках с указанием 
необходимых сведений о счёте 
Клиента, то Клиент уплачивает Банку 
комиссионное вознаграждение 
согласно пункту 3.30. настоящего 
Договора. 
3.29 К отношениям Банка и Клиента по 
Вкладу положения договора 
банковского счета не применяются. 
 



   Намуна 1.3 

8 дан 5 бет 
 

3.30 Мижоз Банкнинг барча хизмат 
ҳақини амалдаги Банк тарифи бўйича 
тўлашга розилик беради 
(http://alokabank.uz/uz/page/interactive/t
ariffs). 
 
4. ОМОНАТНИНГ ҚАЙТАРИЛИШИНИ 

ТАЪМИНЛАШ КАФОЛАТЛАРИ 
4.1 Омонатнинг қайтарилиши 
Ўзбекистон Республикасининг 2002 йил 
5 апрелдаги “Фуқароларнинг 
банклардаги омонатларини ҳимоялаш 
кафолатлари тўғрисида” Қонуни билан 
кафолатланган. 
4.2 Банкнинг банк операцияларини 
ўтказиш ҳуқуқини берувчи лицензияси 
Ўзбекистон Республикаси Марказий 
банки томонидан чақириб олинган 
тақдирда омонатнинг қайтарилиши 
банк ва Фуқароларнинг банлардаги 
омонатларини кафолатлаш фонди 
маблағлари ҳисобидан тўлиқ ҳажмда 
амалга оширилади. 
 

5. ҲИСОБ-КИТОБЛАР 
5.1 Мижоз омонат дафтарча учун ва уни 
яроқсиз ҳолатга келтиргани учун Банкка 
амалдаги Банк тарифларида 
белгиланган миқдорда комиссион ҳақ 
тўлайди. 
 
5.2 «SMS-хизмати» кўрсатилганда 
Банкка ҳар бир SMS-хабар учун 
амалдаги Банк тарифларида 
белгиланган миқдорда комиссион ҳақ 
тўлайди. 

 
5.3 Шартнома бўйича кўрсатилган ёки 
кўрсатилаётган барча хизматлар учун 
Мижоз Банкнинг амалдаги тарифида 
назарда тутилган банк хизмат ҳақини  
тўлайди. 
5.4 Мижоз талаб қилиб олингунча 
омонат ҳисобварағидан фақатгина 
Омонат ва унга ҳисобланган фоизлар 
амалиётлари учун фойдаланган 
тақдирдагина банк ҳизмат ҳақи 
ундирилмайди. 
5.5  Банк амалдаги Банк тарифларида 
белгиланган суммаларни сўзсиз 
(акцептсиз) тартибда Мижоздан 
ундириб олиши мумкин. 

3.30 Клиент соглашается оплачивать 
все комиссии Банка по действующему 
банковскому тарифу 
(http://alokabank.uz/uz/page/interactive/t
ariffs). 
 

4. ГАРАНТИИ ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
ВОЗВРАТА ВКЛАДА 

4.1 Возврат вклада гарантирован 
Законом Республики Узбекистан от         
5 апреля 2002 года «О гарантиях 
защиты вкладов граждан в банках».  
 
 
4.2 В случае отзыва Центральным 
банком лицензии Банка на право 
проведения банковских операций 
возврат вклада в полном объеме 
осуществляется за счет средств Банка 
и Фонда гарантирования вкладов 
граждан в банках. 
 
 
 

5. РАСЧЁТЫ 
5.1 За сберегательную книжку и 
приведение ее в непригодное 
состояние Клиент уплачивает Банку 
комиссионное вознаграждение в 
размере, установленном тарифами 
Банка. 
5.2 При оказании «SMS-услуги», за 
каждое SMS-сообщение Банку 
уплачивается комиссионное 
вознаграждение в размере, 
предусмотренном действующими 
тарифами Банка. 
5.3 За все оказанные и/или 
оказываемые по Договору услуги 
Клиент уплачивает Банку комиссию в 
размере, предусмотренном 
действующими тарифами Банка. 
5.4 Комиссия за банковские 
обслуживание не взимается только в 
том случае, если клиент использует 
счет до востребования для операций 
депозита и начисленных процентов. 
 
5.5 Банк может взыскать с Клиента 
суммы, предусмотренные 
действующими тарифами Банка, в 
безусловном (без акцептном) порядке. 

http://alokabank.uz/uz/page/interactive/tariffs
http://alokabank.uz/uz/page/interactive/tariffs
http://alokabank.uz/uz/page/interactive/tariffs
http://alokabank.uz/uz/page/interactive/tariffs
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6. БИР ТАРАФЛАМА БОШ 

ТОРТИШ 
6.1 Банк «Жиноий фаолиятдан олинган 
даромадларни легаллаштиришга, 
терроризмни молиялаштиришга ва 
оммавий қирғин қуролини тарқатишни 
молиялаштиришга қарши курашиш 
тўғрисида»ги Ўзбекистон 
Республикасининг Қонун талабларига 
мувофиқ ўз мажбуриятларини 
бажармаслиги мумкин. 
6.2 Мижоз ўз мажбуриятларини 
бажармаганида ёки лозим даражада 
бажармаганида Банк ўз 
мажбуриятларини бажаришдан бир 
тарафлама бош тортиши мумкин. 
6.3 Банк қонун ҳужжатларида 
белгиланган ҳолларда олдиндан хабар 
қилмасдан операцияларни тўхтатиб 
қўйиши (мажбуриятларни бажаришдан 
бир томонлама бош тортиш) ва пул 
маблағларини ёки бошқа мол-мулкини 
ишга солмасдан тўхтатиб қўйиши 
мумкин. 

 
7. ЖАВОБГАРЛИК 

7.1 Ўз мажбуриятларини бажармагани 
ёки лозим даражада бажармагани учун,  
Тарафлар Ўзбекистон 
Республикасининг амалдаги 
қонунчилигига мувофиқ  жавобгар 
бўлади. 
7.2 Шартнома бўйича мажбурият-
ларини бажармагани ёки лозим 
даражада бажармагани учун 
неустойкаларни тўлаш ва зарарларни 
қоплаш Тарафларни ушбу Шартнома 
бўйича мажбуриятларини бажаришдан 
озод этмайди. 
7.3 Мажбуриятларнинг 
бажарилмаслиги Шартнома 
тузилганидан сўнг тўхтатиш мумкин 
бўлмаган ва олдиндан тахмин қилиш 
имконсиз бўлган ҳодиса (Форс-мажор) 
натижасида юзага келган тақдирда, 
Тарафлар ўз мажбуриятларидан тўлиқ 
ёки қисман озод этилиши мумкин. 
 
7.4 Бундай фавқулодда воқеаларга 
қуйидагилар киради: сув тошқини, 
ёнғинлар, зилзила, портлаш, тўфонлар, 

 
6. ОДНОСТОРОННИЙ ОТКАЗ 

 
6.1 Банк может не исполнять свои 
обязательства в соответствии с 
требованиями Закона Республики 
Узбекистан «О противодействии 
легализации доходов, полученных от 
преступной деятельности, 
финансированию терроризма и 
финансированию распространения 
оружия массового уничтожения». 
6.2 В случае неисполнения или 
ненадлежащего исполнения Клиентом 
своих обязательств, Банк может в 
одностороннем порядке отказаться от 
исполнения своих обязательств. 
6.3 В случаях, предусмотренных 
законодательством, Банк без 
предварительного уведомления может 
приостановить операции 
(односторонний отказ от исполнения 
обязательств) и заморозить движение 
денежных средств или другого 
имущества. 
 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
7.1 За неисполнение либо 
ненадлежащее исполнение своих 
обязательств Стороны несут 
ответственность в соответствии с 
действующим законодательством 
Республики Узбекистан. 
7.2 Уплата неустоек и возмещение 
убытков в случае неисполнения или 
ненадлежащего исполнения 
Сторонами обязательств по 
настоящему Договору, не освобождает 
Стороны от исполнения обязательств 
по настоящему Договору. 
7.3 Стороны частично или полностью 
освобождаются от ответственности за 
неисполнение своих обязательств, 
если данное неисполнение связано с 
обстоятельствами, которые нельзя 
было ни предвидеть, ни предотвратить 
разумными мерами (форс-мажор), 
возникших после заключения 
Договора. 
7.4 К таким чрезвычайным событиям 
относятся: наводнение, пожары, 
землетрясения, взрывы, ураганы, 
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тупроқнинг чўкиши, эпидемиялар ҳамда 
бошқа табиий офатлар, давлат 
органларининг қарорлари, шунингдек 
урушлар ёки уруш ҳаракатлари. 
7.5 Банкнинг айби билан электрон 
тўлов нотўғри амалга оширилган 
тақдирда, у маблағни хатолик 
аниқланган кундан кейинги иш кунидан 
кечиктирмасдан олувчининг 
ҳисобварағига ўтказади. 
 
7.6 Мижоз Банкдан маблағларни 
қайтаришни, шунингдек кечиктирилган 
ҳар бир кун учун нотўғри амалга 
оширилган электрон тўлов 
суммасининг 0,1 фоизи миқдорида, 
лекин нотўғри амалга оширилган 
электрон тўлов сумманинг 10 фоизидан 
кўп бўлмаган миқдорда пеня тўлашни 
қонун ҳужжатларида белгиланган 
тартибда талаб қилиш ҳуқуқига эга. 
 

8. МАХФИЙЛИК 
8.1 Мижоз ушбу Оферта бўйича  
ахборотни кредит бюросига ва гаров 
реестрига, скоринг компаниясига, 
мобил алоқа операторига ва зарур 
бўлганда, суғурта компаниясига 
беришга, шунингдек, хизматларни 
амалга оширишга ва сифатини 
яхшилаш мақсадида шахсга доир 
маълумотларга ишлов бериш, 
фойдаланиш ва учинчи шахсга тақдим 
этишга розилик билдиради. 
8.2 Банк барча керакли маълумотни 
ушбу Оферта доирасида, ўз 
мажбуриятларни бажариш учун, учинчи 
шахсларга бериш ҳуқуқига эга бўлади. 
8.3 Банк талаб қилиш ҳуқуқидан учинчи 
шахс фойдасига воз кечиши ҳолатида, 
ушбу Оферта бўйича барча 
маълумотни тақдим этиши мумкин. 
 

9. НИЗОЛАРНИ ҲАЛ ЭТИШ 
9.1 Ушбу Шартнома билан боғлиқ ҳолда 
юзага келиши мумкин бўлган барча 
низолар ва келишмовчиликлар, имкони 
борича, томонлар ўртасида 
музокаралар йўли билан ҳал этилади. 
9.2 Агар Тарафлар ўзаро келишувга 
кела олмаса, низо Тошкент шаҳрининг 

оползни, эпидемии, а также другие 
стихийные бедствия, решения 
государственных органов, а также 
войны или военные действия. 
7.5 В случае неправильного 
осуществления электронного платежа 
по вине Банка, он перечисляет 
средства на счет получателя не 
позднее следующего рабочего дня, 
следующего за днём обнаружения 
ошибки. 
7.6 Клиент вправе потребовать от 
Банка возврата средств, а также 
уплаты пени в размере 0,1% от суммы 
ошибочно произведенного 
электронного платежа за каждый день 
просрочки, но не более 10% от суммы 
ошибочно произведенного 
электронного платежа в порядке, 
установленном законодательством. 
 
 

8. КОНФЕДИНЦИАЛЬНОСТЬ 
8.1 Клиент соглашается с тем, что 
информация о договоре может 
передаваться в кредитное бюро, 
залоговый реестр, в скоринговую 
компанию, оператору мобильной связи 
и, при необходимости, страховой 
компании, а также с обработкой, 
использованием и передачей 
персональных данных третьим лицам в 
целях реализации и улучшения 
качества услуг. 
8.2 Банк в праве передать всю 
необходимую информацию третьим 
лицам в рамках данной Оферты, для 
исполнения своих обязательств. 
8.3 Банк в случаях отказа права 
требования в пользу третьего лица, 
может предоставить всю информацию 
по данной Оферте. 
 

9. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
9.1 Все споры и разногласия, которые 
могут возникнуть в связи с настоящим 
Договором, по возможности будут 
разрешаться путем переговоров между 
Сторонами. 
9.2 Если Стороны не смогут прийти к 
обоюдному согласию, то дело 
передается на рассмотрение в 
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туманлараро иқтисодий судида ҳал 
этилади. 
 
 

10. БОШҚА ШАРТЛАР 
10.1 Ҳужжатнинг электрон версияси 
Банк базасида сақланади. 
10.2 Шартнома доирасида барча 
хабарномалар почта ёки электрон 
манзил орқали, ёки мижознинг телефон 
рақами орқали (бундан буён матнда 
«Хабар бериш учун манзил») 
юборилади. 
10.3 Тарафлар Хабар бериш учун 
манзилни мунтазам текширишади. 
10.4 Текширмаслиги ҳолатида, улар 
ушбу хабар уларга маълум бўлмагани 
ҳақида билдириш ҳуқуқидан маҳрум 
этишини тасдиқлайди. 
10.5 Мижозга хабар бериш учун мижоз 
томонидан аввал тақдим қилинган 
манзил (телефон рақами) ўзгарган 
бўлса, мижоз ўзининг янги ўзгарган 
манзили (телефон рақами) ҳақида 
Банкка билдириши шарт. 
10.6 Агар, мижоз ўзининг ўзгарган 
манзили (телефон рақами) тўғрисида 
Банкка билдирмаса бунда хабар эски 
манзилига юборилиши мумкин. 
10.7 Шартнома давлат ва рус 
тилларида тузилган. 
10.8 Шартномадаги матнларнинг ўзаро 
зиддияти бўлганда, давлат тилидаги 
матн устувор деб ҳисобланади. 
 

11. БАНК ҲАҚИДА МАЪЛУМОТ 
11.1 Акциядорлик жамияти шаклидаги 
юридик шахс - Банк қуйидаги 
реквизитларга эга: 
11.2 Жойлашган манзили: Тошкент 
шаҳри, Миробод тумани, Амир Темур 
шоҳ кўчаси, 4-уй, почта индекси 100047. 
 
11.3 Солиқ тўловчининг шахсий рақами: 
200829053, ҚҚС коди 326010005502. 
 
11.4 Ўзбекистон Республикаси 
Марказий банки томонидан 27.10.2017 
йилда берилган 48-сонли лицензияга 
эга. 
11.5 Домен манзили: www.alokabank.uz. 

 

межрайонный экономический суд г. 
Ташкента. 
 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
10.1 Электронная версия документа 
будет хранится в базе данных Банка. 
10.2 Все уведомления в рамках 
Договора будут отправляться по 
почтовому или электронному адресу, 
либо на номер телефона Клиента 
(далее по тексту «Адрес для 
уведомления»). 
10.3 Стороны регулярно проверяют 
свои Адреса для уведомления. 
10.4 В случае отсутствия проверки, 
Стороны подтверждают, что лишаются 
права заявлять о том, что они не были 
извещены. 
10.5  Если адрес (номер телефона), 
ранее предоставленный клиентом для 
уведомлений изменился, клиент 
должен уведомить Банк о своём новом 
адресе (номере телефона). 
 
10.6 Если клиент не сообщает Банку об 
изменении адреса (номера телефона), 
сообщение может быть отправлено на 
старый адрес. 
10.7 Договор составлен на 
государственном и русском языках. 
10.8 В случае противоречия текстов в 
Договоре приоритетным считается 
текст на государственном языке. 
 

11. ИНФОРМАЦИЯ О БАНКЕ 
11.1 Банк - юридическое лицо в форме 
акционерного общества, имеющего 
следующие реквизиты: 
11.2 Адрес: город Ташкент, 
Мирабадский район, проспект Амира 
Темура, дом 4, почтовый индекс 
100047. 
11.3 Индивидуальный номер 
налогоплательщика – 200829053, код 
НДС – 326010005502. 
11.4 Лицензия №48, выданная 
Центральным банком Республики 
Узбекистан 27.10.2017 года. 
 
11.5 Доменный адрес: 
www.alokabank.uz. 

http://www.alokabank.uz/
http://www.alokabank.uz/
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